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Directia Judeteana de Evidentd a Persoanelor Cluj functioneaza ca institutie publica de interes
Jjudetean, cu personalitate juridicd, in subordinea Consiliului Judetean Cluj si are ca scop exercitarea
competentelor ce ii sunt date prin lege pentru punerea in aplicare a prevederilor actelor normative care
reglementeaza activitatea de evidentd a persoanelor, stare civila si eliberarea documentelor in sistem de
ghiseu unic.

Activitatea Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj se desfdsoard in interesul persoanei
fizice si al comunitatii, in sprijinul institutiilor statului, exclusiv pe baza si in aplicarea legii.

Managementul institutiei a acordat o atentie deosebita politicii referitoare la calitate care este parte
integrantd a politicii generale a institutiei. Personalul din cadrul institutiei este coordonat astfel incét sa
depund toate eforturile, cunostintele si competentele profesionale pentru implinirea nevoilor si asteptarilor
beneficiarilor de servicii, prin mentinerea unui nivel calitativ inalt al tuturor activitatilor desfasurate.

Activitatea Directiei Judetene de Evidentda a Persoanelor Cluj este coordonatd de presedintele
Consiliului Judetean Cluj si din punct de vedere metodologic este coordonata si controlata de catre Directia
Generala pentru Evidenta Persoanelor pentru desfasurarea in mod corespunzator si unitar a activitatilor

specifice pe linie de evidenta persoanelor si stare civila

I. ACTIVITATI PE LINIE DE MANAGEMENT

1. Planificarea actiunilor, documenite de organizare si monitorizare a activitdtii

Au fost intocmite documentele de organizare si planificare a activitatilor in conformitate cu

Metodologia nr. 26/2018 privind intocmirea documentelor pe linie de management, organizarea activitdtii

Pagina I din 38



de evidenia a persoanelor si de stare civila si monitorizarea indicatorilor specifici care se transmit,
periodic, la Directia Generala pentru Evidenta Persoanelor, respectiv:

> Planul anual de masuri si acfiuni al Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj cu nr. 10918/

30.12.2022 si planuri de activitafi semestriale, respectiv pentru semestrul I cu nr. 10917/

30.12.2022 si pentru semestrul Il cu nr. 5339/30.06.2023;

v

Planul anual de activitati la nivelul Compartimentului Secretariat, Arhivistica si Relatii Publice;

Planuri trimestriale de activitafi la nivelul Serviciului Evidentd Persoane si Serviciului Stare Civila;

v

Planuri semestriale 1a nivelul Biroului Juridic-Contencios, Resurse Umane si Serviciului Financiar-

Y

Contabil, Asigurare Tehnico-Materiala;

» Graficul privind planificarea anuald a controalelor metodologice pe linie de evidentd a
persoanelor la serviciile publice comunitare locale de evidentd a persoanelor cu nr.
10596/19.12.2022 avizat de Secretarul General al Judetului si aprobat de cdtre Presedintele
Consiliului Judetean Cluj;

»  Graficul privind planificarea anuald a activitdatilor de coordonare si control metodologic pe linie
de stare civilad din judet cu nr. 10278/12.12.2022, avizat de Secretarul General al Judetului si
aprobat de catre Presedintele Consiliului Judetean Cluj.

Masurarea indeplinirii activitétilor planificate s-a realizat prin intocmirea statisticilor si evaluarilor
activitatilor prevazute in metodologia mentionatd mai sus, precum si in celelalte dispozitii pe linie de
specialitate, si care au fost transmise atét Directiei Generale pentru Evidenta Persoanelor, cat si Consiliului
Judetean Cluj.

De asemenea, in scopul stabilirii masurilor si actiunilor ce se impun pentru asigurarea desfasuririi
activitatii si obtinerea unor rezultate eficiente, conducerea institutiei, analizeaza periodic sau ori de céte ori
se impune activitatile desfagurate de catre personal si compartimente, monitorizeaza activitatile specifice si

identifica eventualele riscuri in realizarea obiectivelor, conform prevederilor legale.

2. Dezvoltarea sistemului de control intern managerial

Evaluarea stadiului de implementare a standardelor de control intern managerial la nivelul fiecdrui
compartiment s-a facut prin elaborarea si aprobarea de cétre conducatorii acestora a unui numar de 5
“Chestionare de evaluare a stadiului de implementare a sistemului de control intern managerial”, iar la
nivelul directiei s-a intocmit "Situatia sintetica a rezultatelor autoevaluarii” si ”Raportul asupra sistemului

de control intern managerial la data de 31 decembrie 2022,

3. Dezvoltarea sistemului de management al calitdtii

Dezvoltarea sistemului de management al calitatii a ramas o preocupare constanta si in anul 2023 si’

a urmdrit cresterea calitatii serviciilor prestate catre cetateni de catre serviciilede specialitate, precum si
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cresterea calititii activitatii de coordonare a serviciilor publice comunitare locale de evidentd a persoanelor
si a oficiilor de stare civila din judet. A fost parcurs cu succes auditul de supraveghere ISO 9001:2015 a

Sistemului de Management al Calitdtii din data de 12.09.2023.

4. Pregdtirea profesionald

Procesul de formare si perfectionare a angajatilor a constituit un obiectiv important, fiind o actiune
planificatd si organizata, perfectionarea profesionald a angajatilor a implicat urmitoarele etape: stabilireca
modului de organizare a pregatirii profesionale, domeniile prioritare si identificarea nevoilor, planificarea
pregatirii profesionale, realizarea si evaluarea pregatirii profesionale. Astfel, cu incadrarea in fondurile
alocate in buget pentru instruire si perfectionare profesionala si a evaluarii anuale a performantelor fiecarui
angajat s-a elaborat la nivelul directiei Planul de perfectionare profesionala a functionarilor publici si
Planul de perfectionare profesionald a personalului contractual din cadrul Directiei Judetene de Evidenid
a Persoanelor Cluj pentru anul 2023, aprobat prin dispozitia directorului executiv nr. 117/17.03.2023.

in anul 2023 s-au efectuat demersurile necesare in vederea participarii la cursuri de perfectionare
profesionald a unui numéar de 4 functionari publici de executie din care 2 functionari publici de la
Serviciul Evidentd Persoane si 2 functionari publici de la Serviciul Stare Civila, respectiv o persoana

contractuala de la Serviciul Financiar - Contabil si Asigurare Tehnico — Materiala.

Sedinte de instruire,

T Pregdtire

preducrare indrumbei.

radiograme, disporits, PrOfesiDHalﬁ

informbn

Studiu mndividus

Pregatire profesionala

De asemenea, toate indrumadrile, dispozitiile si instructiunile transmise de catre Directia Generala
pentru Evidenta Persoanelor au fost prelucrate cu angajatii serviciilor pe baza de semnaturd si au fost
inaintate spre informare si punere in aplicare tuturor serviciilor publice comunitare de evidentd a

persoanelor si oficiilor de stare civila din cadrul primariilor din judet.
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In cursul anului 2023 au fost planificate si s-au realizat 4 activitati de convocare profesionali
trimestriala, activitati in cadrul carora s-a pus accent in special pe concluziile rezultate in urma activititilor
de control metodologic, punerea in aplicare in mod unitar a prevederilor legislative in domeniul evidentei
persoanelor precum si aplicarea in mod unitar a dispozitiilor, indrumdrilor, instructiunilor Directiei
Generale pentru Evidenta Persoanelor. in cadrul acestor convociri au fost prezenti lucratori de evidenta a
persoanelor din cadrul serviciilor aflate in coordonare, angajatii Serviciului Evidentd Persoane din cadrul
directiei si reprezentantul Biroului Judetean de Administrare a Bazelor de Date Cluj, reprezentanti ai
Serviciului Judetean Anticoruptie.

In perioada 07.11. - 10.11.2023 a fost organizatd instruirea ofiterilor de stare civild de pe raza
judetului, s-a pus accent pe concluziile rezultate in urma activitatilor de control metodologic, punerea in
aplicare in mod unitar a prevederilor legislative in domeniul stdrii civile, precum si aplicarea in

dispozitiilor, indrumarilor, instructiunilor Direc{iei Generale pentru Evidenta Persoanelor.

5. Asigurarea sandtatii si securitdtii in muncd a angajatilor

Conducerea Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj a luat toate masurile necesare pentru
a proteja securitatea si sanatatea lucratorilor, inclusiv prevenirea riscurilor profesionale, asigurarea
informarii, consultarii si instruirii lucratorilor si asigurarea mijloacelor tehnice necesare, la nivelul
institutiei au fost achizitionate:
e servicii in domeniul securitatii si sanatatii in munca, servicii de prevenire si stingere a incendiilor si
situatii de urgenta;
e servicii de medicina muncii;

e servicii de supraveghere si verificare a instalatiilor si echipamentelor aflate sub incidenta ISCIR.

6. Prevenirea si combaterea faptelor de coruptie

in perioada analizatd, la nivelul Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj prevenirea si
combaterea faptelor de coruptie a constituit o activitate prioritard, avdnd in vedere consecintele grave
produse prin comiterea acestor fapte si impactul mediatic pe care il pot avea asupra administratiei publice
locale.

S-a intocmit Raportul privind implementarea Planului de integritate al Directiei Judetene de
Evidentd a Persoanelor Cluj pentru perioada 2021-2025 si a masurilor plasate in responsabilitatea
Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj prin Strategia Nationala Anticoruptie 2021-2023, la
nivelul anului 2023.

Nu a fost inregistratd nicio fapta de coruptie si nici reclamatii ori sesizari la adresa salariatilor
institutiel, iar la convocarea organizatd pe linie de evidentd a persoanelor aferentd trimestrului I au

participat si reprezentanti ai Serviciului Judetean Anticoruptie Cluj.
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7. Organizarea activitdtii de coordonare, indrumare si control la serviciile publice comunitare

locale de evidentd a persoanelor si oficiile de stare civilda din judet

Activitdtile de coordonare, indrumare si control metodologic efectuate la serviciile publice
comunitare locale de evidenta a persoanelor si oficiile de stare civila din judet s-au desfasurat pe baza:

e Graficului privind planificarea anuala a controalelor metodologice pe linie de evidenta a
persoanelor pentru anul 2023, nr. 10596/19.12.2022 intocmit de catre directorul executiv al
Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj, avizat de Secretarul General al Judetului si
aprobat de citre Presedintele Consiliului Judetean Cluj;

e Graficului privind planificarea anuala a controalelor pe linie de stare civila pentru anul 2023, nr.
10278/12.12.2022 intocmit de catre directorul executiv al Directiei Judetene de Evidenti a
Persoanelor Cluj, avizat de Secretarul General al Judetului si aprobat de catre Presedintele
Consiliului Judetean Cluj.

Pe linie de evidenta a persoanelor au fost programate si desfasurate 21 activitati de sprijin,
indrumare si control tematic metodologic, in scopul verificarii modului de remediere a neconformitatilor si
deficientelor constatate cu ocazia activitatilor de control metodologic desfasurate, precum si a cunoasterii
modului de aplicare a prevederilor legale specifice activititii de management si evidenta persoanelor. In
conformitate cu procedura privind organizarea si desfasurarea activitatilor de control la serviciile publice
comunitare locale de evidenta a persoanelor planificarea activitatilor de control/recontrol metodologic a
fost adusa la cunostinta sefilor serviciilor publice si autorititilor publice in subordinea carora sunt infiintate
si s-au desfasurat in baza unui plan de control aprobat de conducerea directiei, prin care au fost stabilite
comisia si obiectivele urmarite. Neconformititile constatate, deficientele remediate in timpul controlului,
precum si aspectele pozitive au fost mentionate in note de constatare, care au fost dezbatute cu toti
lucratorii serviciilor controlate. Ulterior au fost intocmite rapoarte de control, insotite de planuri cu masuri
pentru remedierea deficientelor, cu termene concrete de solutionare, precum si recomandari de
imbunatatire a activitatii, care au fost transmise atét sefilor serviciilor publice, cat si autoritatilor publice
locale.

Pe linie de stare civild au fost programate si desfasurate un numar de 81 de activitati de control
tematic metodologic la serviciile publice comunitare de evidenta a persoanelor si oficiile de stare civila din
cadrul primdriilor. Acestea au avut la baza un plan de control aprobat de conducerea directiei, prin care au
fost stabilite comisia si obiectivele urmarite. Activitatile de control au fost finalizate prin intocmirea de
procese-verbale care au fost prezentate, spre luare la cunostintd, primarilor unitatilor administrativ -
teritoriale verificate, iar acolo unde s-a impus au fost facute recomandari cu privire la imbunitatirea

conditiilor de munca si desfasurarea activitatilor de stare civila.
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II. ACTIVITATI PE LINIE DE EVIDENTA A PERSOANELOR

1. Activitatea de indrumare, coordonare si control a activitatii serviciilor publice comunitare locale

de evidenta persoanelor din judetul Cluj

Activitatea de indrumare, coordonare si control a activitatii serviciilor publice comunitare locale de
evidentad a persoanelor din judet s-a concretizatat prin planificarea si desfasurarea a 21 de activititi de
control. Conform procedurii de sistem privind efectuarea controalelor la serviciile publice comunitare
locale de evidenta a persoanelor din judet elaborata si transmisa de citre Directia Generald pentru Evidenta
Persoanelor activitatile de control au fost precedate de planuri de control, intocmite de seful serviciului si
aprobate de citre directorul executiv, in care au fost stabilite: scopul si obiectivele controalelor, perioada
de activitate supusa controlului, componenta comisiilor de control si durata estimatd de executare a
controalelor. Pregitirea membrilor comisiilor de control s-a efectuat de catre seful serviciului cu cel putin 5
zile inainte de inceperea activititii de control la servicii.

Neconformitatile constatate, deficientele remediate in timpul controlului precum si aspectele
pozitive au fost mentionate in note de constatare care au fost deszbatute cu toti lucratorii serviciilor
controlate. Ulterior, au fost intocmite rapoarte de control insotite de planuri cu masuri pentru remedierea
deficientelor, cu termene concrete de solutionare, precum si recomandari de imbunatatire a activitatii, care
au fost transmise atét sefilor serviciilor publice cat si autoritatilor publice locale.

Pentru Tmbunatatirea activitatii s-a recomandat serviciilor publice comunitare locale de evidenti a
persoanelor efectuarea urmatoarelor demersuri:

e identificarea nevoilor de pregatire profesionald a lucritorilor serviciului pentru imbunatitirea
performantelor acestora;

e studierea aprofundatd a actelor normative in vigoare in materie de evidentd a persoanelor, a
indrumarilor, recomandarilor, instructiunilor de lucru;

e punerea in aplicare a instructiunilor D.G.E.P. in care sunt prevazute proceduri de lucru, precum si
interpretdri sau transpuneri ale legislatiei specifice activitatii de evidenta a persoanelor;

e participarea activa la convocarile profesionale trimestriale organizate de D.J.E.P. Cluj;

e solicitarea de sprijin si indrumare serviciilor de specialitate.

2. Intocmirea si eliberarea documentelor de identitate, actudglizarea Registrului National de

Evidentd a Persoanelor la nivelul Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj:

In urma implementarii Programului pilot de eliberare a cirtii electronice de identitate la nivelul
judetului Cluj la Directia Judeteana de Evidenta a Persoanelor Cluj au fost operationalizate doua ghisee de
preluare de date biometrice si un ghiseu de eliberare a cartii electronica de identitate (CEI), ghisee

care functioneza in conditii adecvate, conform programului stabilit.
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Punerea in legalitate a persoanelor cu acte de identitate la nivelul Directiei Judetene de Evidenta a
Persoanelor Cluj s-a concretizat in eliberarea a 9426 carti de identitate, 3917 carti electronice de identitate
si inscrierea a 2082 mentiuni de resedinta in actul de identitate.

Din totalul de 15425 cereri pentru eliberarea actului de identitate si de inscriere a mentiunii de
resedinta in actul de identitate, in baza unor cereri de urgenta, insotite de documente justificative si cu
aprobarea conducerii un numar de 398 de persoane, care s-au aflat in situatii care au necesitat solutionarea
cererilor in termen redus decat cel stabilit la nivelul institutiei, au obtinut actele de identitate sau vizele de
resedinta.

Din 9426 cereri de eliberare a actului de identitate, 71 au fost solutionate prin procura speciala,
1018 cereri au fost solutionate pentru motivul prima eliberare pentru persoanele cu vérsta intre 14-18 ani,
iar restul de 8337 au fost solutionate pentru motivele: expirare, schimbare domiciliu, pierdere, furt,
schimbare nume, deteriorare.

Pentru a veni in sprijinul persoanelor cu documente de identitate expirate, pierdute sau aflate in alte
cazuri, in 2023 au fost efectuate un numar de 150 de actiuni cu statia mobila: 122 deplasari punctuale la
persoane netransportabile, la institutii de ocrotire sociald si camine de varstnici si 28 deplasari de preluare a
cererilor si documentelor necesare eliberarii actelor de identitate sau de inscriere a mentiunii privind
stabilirea resedintei in actul de identitate organizate in colaborare cu conducerea primariilor comunelor
Gilau (9), Viisoara (3), Palatca (3), Caianu (3), Apahida (2), Camarasu (2), Tritenii de Jos (2), Feleacu,

Luna, Cojocna, Célarasi, fiind pusi in legalitate 2600 de cetateni.

3. Monitorizarea activitdtilor specifice pe linia institutiilor de ocrotire si asistentd sociald
Obiectivul prioritar a constat in punerea in legalitate cu acte de identitate a persoanelor care nu

detin astfel de documente si cunoasterea situatiei existente in centrele de plasament si in unitatile sanitare
si de protectie sociald. Astfel, pe baza situatiei transmise de catre Directia Generala de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Cluj s-a avut in vedere planificarea lunara a activitatilor de punere in legalitate in mod
esalonat pentru copiii asistati care urmeaza sa implineasca varsta de 14 ani si demararea verificarilor in
cursul trimestrului anterior celui care urmeaza si le fie eliberate pentru prima data carti de identitate.

Au fost pusi in legalitate cu acte de identitate 20 beneficiari majori aflati in unitati de ocrotire
sociald, nu au fost solicitari de punere in legalitate pentru minori.

Activitatea de control aferentd anului 2023 a fost efectuatd impreuna cu lucritori ai Serviciului
Stare Civila, la doud unita{i sanitare, obiectivele prioritare constdnd atat in identificarea copiilor
neinregistrati in vederea punerii in legalitate cu acte de stare civild si/sau documente de identitate,
prevenirea abandonului in maternitati cat si instruirea personalului din unitatile sanitare si a asistentilor

sociali in legdturd cu prevederile legale privind inregistrarea nasterii si punerea in legalitate cu acte de
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identitate. In urma acestor controale s-a constatat faptul ¢i nu au existat mame care nu aveau acte de

identitate, nefiind situatii de copii neinregistrati datorita acestui fapt.

4. Furnizare de date cu caracter personal

Activitatea de furnizare a datelor cu caracter personal din Registrul National de Ewvidenta a
Persoanelor este reglementata de O.U.G. nr.97/2005 privind evidenta, domiciliul, resedinta si actele de
identitate ale cetatenilor roméni republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare si Regulamentul
(UE) 679/2016 al Parlamentului si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date.
Persoanele fizice si juridice au solicitat, in baza unor cereri scrise motivate, comunicarea de date cu
caracter personal din Registrul National de Evidenta a Persoanelor, referitoare la:

- date de stare civila (numele, prenumele, data si locul nasterii, prenumele parintilor);
- date referitoare la actele de identitate eliberate;

- date referitoare la domicilii si resedinte;

- date referitoare la codul numeric personal atribuit.

in perioada supusa analizei au fost inregistrate si solutionate un numar de 833 de cereri pentru
furnizarea de date cu caracter personal din R.N.E.P. depuse de institutii publice, persoane fizice si juridice,
fiind furnizate datele a 6796 persoane, raspunsurile fiind comunicate in termenul legal, pe baza
documentelor justificative si cu achitarea taxelor prevazute de legislatia in vigoare si hotararea Consiliului
Judetean Cluj. Cererile care nu au fost insotite de temeiul legal justificat au fost solutionate prin informarea
solicitantilor cu privire la dispozitiile legale in materia prelucrarii datelor cu caracter personal si libera
circulatie a acestor date, fard a fi comunicate date cu caracter personal.

In vederea valorificarii de citre cetatenii romani a unor drepturi in strdindtate au fost primite si
strdindtate au fost primite si solutionate 39 cereri de eliberare a certificatelor privind domiciliul inregistrat
in Registrul National de Evidenta a Persoanelor.

Solutionarea cazurilor de coduri numerice personale duble sau eronate identificate in activitatile pe
linie de evidenta persoanelor si transmise de cétre serviciile publice comunitare aflate in coordonare s-a
realizat prin verificarea documentatiei si acordarea unui numar de 10 avize cu privire la codul numeric

personal care trebuie utilizat de titularul datelor.

5. Activitati pe linie informaticd

A fost asiguratd administrarea server-ului F.T.P., fiind gestionate un numar de 462 postari, din care
179 indrumari /adrese transmise de catre Directia Generald pentru Evidenta Persoanelor si a postei

electronice a institutiei, fiind descarcate un numar de 188 mesaje.
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Au fost desfasurate activitati pentru administrarea retelei locale de calculatoare, precum si a
utilizatorilor la nivel de sistem de operare, prin acordarea de parole, drepturi de acces etc. De asemenea, au
fost derulate activita{i pentru intretinerea preventiva a echipamentelor de calcul din dotare.

Au fost executate operatii de back-up a sistemelor de operare a software-ului de baza si de aplicatie
pe echipamentele de calcul care compun sistemul informatic local si a fost asiguratd depanarea si repunerea
in functiune a echipamentelor de calcul, impreuna cu specialistii firmelor de mentenanta care asiguri
asistenta tehnica in cadrul contractelor de service.

Actualizarea paginii web a institutiei a fost desfasurata in colaborare cu lucratorul cu atributii de
relatii publice pe baza informarilor aprobate de conducerea institutiei.

Au fost scanate fotografiile pentru cererile de eliberare a primului act de identitate, precum si
pentru cererile depuse de persoane prin procura speciala, intocmite prin ambasade sau oficii consulare ale
Romaniei din strainatate.

Au fost Tnaintate situatiile si analizele activitatilor la termenele stabilite.

Au fost actualizate in Registrul National de Evidenta a Persoanelor un numar de 692 de masuri
preventive referitoare la controlul judiciar, controlul judiciar pe cautiune si arestul la domiciliu transmise
de organele judiciare.

In vederea deprinderii cunostintelor necesare realizirii atributiilor specifice in conditii
corespunzatoare si obtinerii de parole pentru verificarea bazelor de date s-au desfdsurat activitati de
instruire a 4 lucratori nou incadrati.

in perioada analizata au fost actualizate in Registrul National de Evidenti a Persoanelor:

e 85 de comuniciri transmise de catre Directia Generala pentru Evidenta Persoanelor in cazul
persoanelor care au dobandit cetatenia romana,

e 11 comunicari transmise de catre Directia Generala pentru Evidenta Persoanelor pentru
persoane decedate in strdinatate,

e 1279 comunicari primite de la servicii publice comunitare de eliberare a pasapoartelor
simple,

e |79 comunicéri primite de la institutii cu atributii specifice pentru prima inregistrare a

persoanelor in Registrul National de Evidentd a Persoanelor.

6. Activitiati conform Planului de actiune nr. 3447199/21.04.2021 privind intensificarea activitatilor
pe linia stabilirii domiciliului in Romdnia a cetdtenilor originari din Republica Moldova si

Ucraina:
A fost urmarita indeplinirea sarcinilor pe linia stabilirii domiciliului in Roménia a cetatenilor

originari din Republica Moldova si Ucraina, respectiv verificarea modului de indeplinire a sarcinilor pe
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aceastd linie de cdtre serviciile de evidenta a persoanelor din judet si intocmirea sintezei activitatilor
desfasurate pentru a fi centralizate si transmise citre Directia Generald pentru Evidenta Persoanelor.

in perioada de referinta, la nivelul judetului nu a fost identificat nici un proprietar al unui imobil
care gi-a exprimat consimtamantul de primire in spatiu in vederea stabilirii domiciliului la aceeasi adresi a
mai mult de 10 cetateni romani originari din republica Moldova si Ucraina, astfel nu a fost intocmita
informarea catre structurile teritoriale ale I.G.P.R. in vederea efectudrii activitatilor de verificare la adresele
de domiciliu in cauza. Nu au fost activitati prin care sa fie obtinute informatii privind retele create si
persoane care sa intermedieze legatura dintre cetatenii romani originari din Republica Moldova si Ucraina,
precum si proprietarii imobilelor la adresa carora isi stabilesc domiciliul, ori dupd caz, a mandatarilor
acestora si nu s-au facut informari catre structurile Directiei Generale Anticoruptie privind suspiciuni de
implicare a unor functionari M.A.l. si/sau angajati ai autoritatii publice locale/judetene in infractiuni de
coruptie in legdtura cu stabilirea domiciliului in Roménia a cetatenilor originari din Republica Moldova si

Ucraina. La nivelul judetului nu exista cazuri in perioada analizata.

7. Activitati conform adresei D.G.E.P. nr. 3215171/31.08.2020 privind solutionarea in_strictd
concordantd cu dispozitiile art. 31 din O.U.G. nr. 97/2005 privind evidenta, domiciliul, resedinta
si actele de identitate ale cetatenilor romdni, republicatd, a cererilor privind stabilirea resedintei,
completatd cu adresa nr. 3215180/01.09.2020:

Au fost intocmite situatiile saptdmanale, pe baza situatiilor transmise de catre S.P.C.L.E.P. - uri si a

celei intocmite la nivelul institutiei noastre, si au fost inaintate la D.G.E.P. la termenul stabilit.

8. Activitati conform Dispozitiei pentru_aprobarea Metodologiei comune privind procedura de
colectare, actualizare, consultare si stergere a datelor in/din Registrul Persoanelor cu Identitate
Declaratd, I.G.P.R. nr. 6/20.01.2017/D.E.P.A.B.D. nr. 3963758/09.01.2017:

In perioada analizata nu au fost primite procese — verbale ca rezultat al verificarilor in teren de catre

politistii de ordine publica pentru a fi efectuate mentiunile corespunzatoare in R.P.L.D.

9. Asigurarea protectiei datelor cu caracter personal prelucrate in activitatea desfiasuratd in

conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European al Consiliului din 27

aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu

caracter personal si privind libera circulatie a acestor date:

In cursul anului 2023 au fost realizate obiectivele de asigurare a confidentialitatii si securitatii
datelor cu caracter personal prin pseudonimizarea si criptarea datelor, capacitatea de asigurare a integritatii
si disponibilitate a datelor. Toti angajatii directiei au completate declaratiile de confidentialitate si a fost
actualizat Registrul de evidentd a activitatilor de prelucrare a datelor cu caracter personal conform art. 30,
alin (1) din Regulamentul amintit mai sus. A fost actualizat Registrul tuturor categoriilor de activitati de

prelucrare desfasurate conform art. 30, alin (2) din acelasi act normativ precizat mai sus.
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1. ACTIVITATI PE LINIE DE STARE CIVILA

1. Activitatea _de indrumare, coordonare si _control la serviciile publice comunitare docale de

evidenta a persoanelor si la oficiile de stare civild:

In cursul anului 2023 au avut loc activitati de indrumare, sprijin si control la un numar de 81 oficii
de stare civild, conform graficului anual avizat de Secretarul General al Judetului Cluj si aprobat de
Presedintele Consiliului Judetean Cluj. Acestea au avut la baza un plan de control, aprobat de conducerea
directiei, prin care au fost stabilite comisia si obiectivele urmarite, a fost prezentat primarului sau
viceprimarului si a fost semnat pentru luarea la cunostinta.

Controlul s-a efectuat asupra inregistrarii actelor de stare civila, gestiunea certificatelor de stare
civila, inscrierea si transmiterea mentiunilor, a actelor de identitate a persoanelor decedate, comunicarile
de nastere si cele de modificare, alte activitdti specifice desfasurate de ofiterii de stare civila, precum si
modul in care se pun in aplicare recomandarile transmise prin indrumari. Ca urmare a desfasurarii
activitafilor de control au fost intocmite procese-verbale, care au fost prezentate, spre luare la cunostinta,
primarilor unitatilor administrativ- teritoriale verificate, iar acolo unde s-a impus au fost ficute
recomandadri cu privire la imbunatatirea conditiilor de munca si desfasurarea activititilor de stare civila in
incaperi separate.

In perioada analizata au fost verificate la oficiile de stare civild urmatoarele acte:

e acte de nastere 9259;
e acte de cdsitorie 4156;
e acte de deces 9284;
o eliberari certificate de nastere 20394;
o eliberdri certificate de casatorie 6975;
e eliberari certificate de deces 11926;
e extrase multilingve de nastere 662;
e extrase multilingve de casatorie 251;
e extrase multilingve de deces 54.
Prin sondaj au fost verificate urmatoarele:
e schimbari de nume;
e schimbari de nume din strainatate;
e inscrierea mentiunilor;
e ortografieri;
e adeverinte privind componenta familiei;

e rectificdri de rubrici din cuprinsul actelor de stare civila;
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e cliberari dovezi (anexa 9);

e cliberat extrase pentru uz oficial;

e sentinte de divort;

e divorturile administrative, inscrierea divorturilor comunicate de la notarii publici;

e finscrierea divorturilor cu aprobarea DJEP sau recunoscute;

e sentinte civile pentru stabilirea paternitatii, stabilirea filiatiei, contestarea recunoasterii si
incuviintarea purtarii numelui;

e declaratii de recunoastere;

e procese verbale pentru rectificare CNP;

e sentinte de interdictie;

e inscrierea si transmiterea mentiunilor in actele de stare civila;

e mentiuni privind redobédndirea sau renuntarea la cetdtenia romana;

e corespondenta cu alte institutii,

e solutionarea petitiilor;

e inregistrarea actelor pe linie de stare civila in registru intrare-iesire;

e nomenclatorul institutiei;

e transmiterea situatiilor conform modificarilor intervenite in statutul civil.

Principalele neconformitati identificate au fost:

e nerespectarea termenului prevazut de legislatia in vigoare cu privire la inscrierea si comunicarea
mentiunilor in actele de stare civila la care se facea trimitere, art.10 lit a) din H.G.64/2011;

e comunicare cu intdrziere la serviciile publice comunitare arondate a actelor de identitate ale
persoanele decedate ori declaratiile din care rezulta cd persoanele decedate nu au avut act de
identitate, art.10 lit.e) din H.G.64/2011;

e nerespectarea formularului privind cererea in vederea eliberirii dovezii anexa 9 conform Indrumarii
nr.5/2020 a Directiei Generale pentru Evidenta Persoanelor;

e neinregistrarea corespondentei pe linie de stare civila la data intrarii in institutie;

e neeliberarea certificatelor in ordinea crescatoare din cotorul de certificate;

e netransmiterea certificatelor retrase si anulate la primdriile emitente;

e cliberarea extraselor pentru uz oficial avocatilor cu nerespectarea recomandarilor transmise de catre

D.G.E.P. in cuprinsul sintezelor semestriale.

A fost verificat si modul in care sunt pastrate registrele de stare civila si nu in ultimul rand actele

primare in baza cdrora s-au inregistrat actele de stare civila.
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La oficiile de stare civila unde cu ocazia activitatii de control s-au constatat neconformitati au fost
reprelucrate prevederile legislative care nu au fost respectate intocmai. Nu au fost ofiteri de stare civila

sanctionati.

2. Activitdti de control la unitdtile sanitare si protectie sociala din judetul Cluj

Activitatile de control la cele doud unitati sanitare s-au desfdsurat impreund cu lucrdtorii Serviciului
Evidentd Persoane si au avut ca obiective prioritare identificarea copiilor neinregistrati in vederea punerii
in legalitate cu acte de stare civila si/sau documente de identitate, prevenirea abandonului in maternititi cét
si instruirea personalului din unitatile sanitare si a asistentilor sociali in legaturd cu prevederile legale
privind inregistrarea nasterii si punerea in legalitate cu acte de identitate. Au fost efectuate un numar de 8
activitati de control la unitatile sanitare.

Numarul certificatelor constatatoare de nastere eliberate de unitatile sanitare verificate sunt:

La Clinica Obstetrica si Ginecologie “Dominic Stanca™ - Sectia de Neonatologie in anul 2023 au fost
intocmite 1887 certificate constatatoare ale nascutilor vii, dintre care 18 nu au fost ridicate.

La Clinica Ginecologie I, in aceeasi perioada, nu au fost ridicate 77 certificate constatatoare ale

nascutilor vii din totalul de 1797 intocmite.

3. Intocmirea referatelor in urma verificdrilor efectuate in dosarele de schimbare a numelui pe cale

administrativa

In perioada analizatd, in urma verificarilor efectuate de lucratorii Serviciului Stare Civild au fost
intocmite referate motivate in vederea emiterii dispozitiilor de schimbare a numelui/prenumelui pe cale
administrativd si inaintate Presedintelui Consiliului Judetean Cluj pentru un numar de 113 dosare de

schimbare a numelui pe cale administrativa.

4. Verificarea dosarelor de transcriere si a referatelor inaintate de cdtre ofiterii de stare civild si

acordarea __avizului prealabil pentru transcrierea in registrele de stare civild romdne a

certificatelor/extraselor multilingve/extraselor de stare civild procurate din strdindtate

O atentie sporitd a fost acordatd primirii si analizdrii dosarelor privind solicitarea transcrierii
certificatelor de stare civila emise de catre autoritatile straine/extraselor multilingve/extraselor de stare
civild in vederea obtinerii avizului din partea directiei pentru transcrierea acestora in registrele de stare
civild roméne si eliberarea certificatelor de stare civila. Astfel in cursul anului 2023, au fost verificate si
avizate un numadr de 1831 dosare de transcriere.

De asemenea, au fost restituite dosare de transcriere a certificatelor de stare civild emise de citre
autoritatile straine/extraselor multilingve pentru urmatoarele motive:

e neconcordante nume/prenume,
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e existenta unor neconcordante intre datele mentionate in rubricile certificatului de
stare civila ce se doreste a fi transcris si datele inscrise in traducerea in limba romana
a acestui document,

e anexarea, la cererea de transcriere a copiei de pe certificatul eliberat de autoritigile
strdine,copie ce nu indeplinea conditiile legale pentru transcrierea in registrele de
stare civila romane,

e neverificarea corectitudinii datelor inscrise in certificatul/extrasul de stare civili
procurat din strainatate prin confruntarea cu actele de identitate si cu documentele
prezentate,

e lipsa apostilei acolo unde se impune,

e lipsa declaratiei de domiciliu,

e lipsa declaratiei privind regimul matrimonial ales,

e extras multilingv care nu corespunde modelului/certificat de nastere lipsa date
privind parintii,

e lipsa inregistrarii unei casatorii anterioare urmate de divort,

e lipsa documentului privind schimbarea numelui,

e titularul peste 14 ani nu a depus cererea in nume propriu asistat de reprezentant
legal,

e datele mentionate in cuprinsul procurii fac referire la un alt certificat.

5. Verificarea dosarelor inaintate de cdtre ofiterii de stare civild prin care se solicitd rectificarea

rubricilor din cuprinsul actelor de stare civild si acordarea avizului prealabil

In perioada supusa analizei au fost primite si avizate 488 de dosare privind rectificarea actelor de
stare civila, fiind urmarite termenele de solutionare, precum si operarea mentiunilor pe marginea actelor,

conform art. 58 din Legea nr. 119/1996 cu privire la actele de stare civild, republicatd, cu modificdrile

ulterioare.

6. Verificarea si _avizarea dosarelor prin care se solicitd fnscrierea pe marsinea actelor a

mentiunilor privind privind modificarile din strdindtate in statuiul civil sau cu privire la nume

urmare a cererilor depuse de cdire cetiteni la oficiile de stare civild de pe raza judetului Cluj

In perioada supusd analizei au fost primite si solutionate 196 dosare privind finscrierea
mentiunilor, fiind urmérite termenele de solutionare, precum si documentele anexate, conform art. 44 din

Legea nr. 119/1996 cu privire la actele de stare civila, republicata, cu modificarile ulterioare.
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7. Intocmirea si transmiterea la cererea institutiilor prevazute de lege a extraselor pentru uz oficial

din registrele de stare civild aflate in arhiva institutiei

La cererea autoritatilor publice au fost intocmite si inaintate un numar de 1130 de extrase pentru uz
oficial de pe actele de stare civila, cu respectarea prevederilor Legii nr. 16/1996 a Arhivelor Nationale, cu
modificarile i completdrile ulterioare, precum si a dispozitiilor Regulamentului (UE) 2016/1191 al

Parlamentului European si al Consiliului din 6 iulie 2016 privind promovarea liberei circulatii a cetatenilor.

8. Inscrierea pe marginea actelor de stare civild a mentiunilor privind modificdrile intervenite in

statutul civil al persoanelor, ca urmare a transmiterii comunicdrilor de mentiuni de cditre oficiile

de stare civild din judetul Cluj

O activitate ce a presupus un volum mare de munca a fost aceea de inregistrare a mengiunilor cu
privire la modificarile intervenite in starea civild a persoanelor pe marginea actelor de stare civila. Astfel,
au fost operate in exemplarul II al registrelor de stare civila un numar 28041 de mentiuni. Au fost inscrise
in  registrele de stare civili ex. Il un numar de 28 mentiuni  privind
dobindirea/redobandirea/renuntarea/pierderea cetiiteniei roméne in baza comunicarilor primite de la
Directia Generale pentru Evidenta Persoanelor si au fost transmise comuniciri citre oficiile de stare civila

si serviciile publice comunitare locale de evidenta a persoanelor in vederea inregistrarii acestora in ex. I.

9. Verificarea si avizarea dosarelor prin care se solicitid inregistrarea nasterii peste termenul de 30

de zile inaintate de catre S.P.C.L.E.P.-urile si oficiile de stare civili de pe raza judetului Cluj

Au fost verificate si avizate un numar de 18 dosare prin care s-a solicitat inregistrarea nasterii
peste termenul previzut de lege inaintate de serviciile publice comunitare locale de evidenta a

persoanelor si oficiile de stare civila de pe raza judetului Cluj.

10. Alocarea_numerelor certificatelor de divort din Registrul Unic al Certificatelor de Divort

La cererea ofiterilor de stare civila au fost atribuite 119 numere pentru certificatele de divort in baza

documentatiei inaintate.

11. Verificarea si avizarea dosarelor prin care se solicitd atribuirea/ modificarea C.N.P. inscris in

actele de stare civild

Au fost verificate si avizate un numar de 64 dosare prin care s-a solicitat modificarea codului
numeric personal inscris gresit sau necompletat in actele de stare civila inaintate de serviciile publice

comunitare locale de evidenta a persoanelor si oficiile de stare civila de pe raza judetului Cluj.
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12. Solutionarea_cererilor _de intocmire a certificatelor de stare civilid solicitate prin Serviciul

Evidenta Persoane

In perioada supusa analizei, ca urmare a cererilor persoanelor pentru intocmirea si eliberarea cirtii
de identitate la Serviciul Evidenta Persoane, au fost solicitate un numar de 47 certificate de stare civila de
la oficiile de stare civila.

O atentie deosebitd s-a acordat activitatilor de evidenta si arhivare a registrelor de stare civili ex.II
depuse de catre ofiterii de stare civila care au in pastrare ex.l. In perioada analizata au fost predate la
Directia Judeteana a Arhivelor Nationale Cluj un numaér de 143 volume exemplar II reprezentand registre

de stare civila create in intervalul 1904-1922.

IV. ACTIVITATI ALE BIROULUI JURIDIC-CONTENCIOS SI RESURSE UMANE
in anul 2023, activitatea Biroului Juridic - Contencios si Resurse Umane s-a axat pe indeplinirea

atributiilor conform prevederilor legale in domeniu, procedurilor documentate si a regulamentelor
aplicabile, urmarind derularea cu promptitudine, corectitudine, obiectivitate si profesionalism a
activitafilor curente prevazute in Planul de activitate al biroului, precum si a activitatilor neplanificate
initial, survenite urmare punerii in practicd a noilor prevederi legale specifice domeniului sau a
modificarii raporturilor de serviciu sau de munca ale angajatilor institutiei.

Activitatea Biroului Juridic - Contencios si Resurse Umane s-a concretizat in indeplinirea in mod
unitar a urmatoarelor activitati:

e transmiterea legislatiei si/sau a modificarilor legislative, a instructiunilor Directiei Generale
pentru Evidenta Persoanelor, precum si a comunicarilor Agentiei Nationale a Functionarilor
Publici fiecdrui compartiment din cadrul institutiei si serviciilor publice comunitare locale de
evidenta a persoanelor din judet, pentru luare la cunostinta si aplicarea in activitatea curent;

e intocmirea i transmiterea cu celeritate a situatiilor solicitate de catre Consiliul Judetean Cluj,
Directia Generala pentru Evidenta Persoanelor, Agentia Nationald a Functionarilor Publici sau
alte institutii indreptatite.

1. Juridic-Contencios

Respectdnd normele de deontologie profesionala, secretul si confidentialitatea activitatii, in
conditiile legii, in activitatea Biroului Juridic-Contencios s-a concretizat in principal in indeplinirea
urmatoarelor activitati:

e intocmirea Planului de activitati al Biroului Juridic - Contencios si Resurse Umane pentru semestrul
I1 2023 si semestrul 1 2024;

e analiza activititii Biroului Juridic - Contencios si Resurse Umane pentru semestrul [ si semestrul II
2023;

e monitorizarea zilnica si aducerea la cunostinta conducerii a unui numar de 30 acte normative;
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e solutionarea cu celeritate a petitiilor, cererilor, sesizarilor si adreselor institutiei privind aspecte ce
fac obiectul activititii acesteia;

e c¢laborarea Notei de fundamentare privind aprobarea Organigramei, Statului de functii si a
Regulamentului de organizare si functionare ale Directiei Judetene de Evidenté a Persoanelor Cluj si
s-a transmis Consiliului Judetean Cluj;

e verificarea si avizarea sub aspectul legalitdgii a unui numir de 158 dispozitii ale directorului executiv
al Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj;

e analizarea i avizarea din punct de vedere al legalitatii a contractelor de achizitii publice in care
Directia Judeteana de Evidenta a Persoanelor Cluj este parte si a actelor care au angajat rispunderea
patrimoniald sau juridica a directiei, precum si contrasemnarea a unui numir de 20 contracte
incheiate de institutie;

e asigurarea de consultan{a si sprijin necesar solutionarii spetelor pe linie de stare civild si evidenta
persoanelor sesizate atat la nivelul Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj si al serviciilor
publice comunitare locale de evidenta a persoanelor din judet in numar de 4;

e reprezentarea in fata instantelor judecatoresti si in raporturile cu alte persoane fizice sau juridice de
drept public sau privat in numar de 1 intdmpinari;

e tinerea evidentei litigiilor in care Directia Judeteana de Evidenta a Persoanelor Cluj a fost parte in
cursul anului 2023 si informarea operativa si periodica a conducerii asupra problemelor rezultate din
litigiile aflate pe rolul instantelor judecatoresti.

Institutia a fost parte intr-un dosar aflat pe rolul instantei de judecatd avind ca obiect anulare act
administrativ. Prin Sentinta Civila nr. 5566/2023 s-a declinat competenta de solutionare a cererii de

chemare in judecata in favoarea Tribunalului Cluj.

2. Resurse Umane

Activitatea de resurse umane s-a axat pe indeplinirea atributiilor conform prevederilor legale in
domeniu, procedurilor de sistem sau operationale si a regulamentelor aplicabile, urmirind derularea cu
promptitudine, corectitudine, obiectivitate si profesionalism a activitatilor previzute in planul de activitate
al biroului.

Legislatia si modificarile legislative, instructiunile Directiei Generale pentru Evidenta Persoanelor,
precum si comunicdrile Agentiei Nationale a Functionarilor Publici au fost transmise fiecirui
compartiment din cadrul Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj, precum si serviciilor publice
comunitare locale de evidentd a persoanelor din judet pentru luare la cunostintd si punerea in aplicare in

activitatea curentd.
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S-au intocmit cu celeritate situatiile solicitate de cétre Consiliul Judetean Cluj, Directia Generalad
pentru Eviden{a Persoanelor, Agentia Nationald a Functionarilor Publici sau alte institutii indreptatite.

S-au inventariat si arhivat documentele gestionate in cursul anului 2023 conform prevederilor Legii
nr. 16/1996 privind Arhivele Nationale, republicatd, precum si ale Instructiunilor aprobate de conducerea
Arhivelor Nationale prin Ordinul nr. 217/1996.

S-a asigurat asistentd de specialitate evaluatorilor si functionarilor publici pe intreaga perioada a
procesului de evaluare si evaluare partiala a performantelor profesionale, urmirind asigurarea stabilirii de
catre sefii compartimentelor a obiectivelor individuale si a termenelor de realizare a acestora pe baza
atributiilor stabilite in fisele posturilor.

S-a efectuat controlulul medical periodic obligatoriu la nivelul institutiei, prin cabinetul de
specialitate abilitat, pe baza unei planificari.

S-a intocmit si supus spre aprobare Planul de perfectionare profesionald a functionarilor publici si a
personalului contractual din cadrul Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj pentru anul 2023.

S-au implementat prevederile legale privind completarea, depunerea, transmiterea citre Agentia
Nationala de Integritate cu respectarea termenelor prevazute de lege a declaratilor de avere si a declaratilor
de interese.

S-a realizat evidenta concediilor de odihna, medicale sau alte tipuri de concedii acordate angajatilor
in conformitate cu prevederile legale si s-a corelat cu pontajul lunar si planificare.

De asemenea, s-au intocmit si eliberat 52 adeverinte de serviciu la cererea angajatilor.

Lunar, in baza cererilor de concediu si a prezentei zilnice, s-a intocmit pontajul functionarilor

publici si personalului contractual pentru acordarea drepturilor salariale.

In functie de modificarile salariale sau de statut ale functionarilor publici si ale angajatilor cu
contract individual de munca de la nivelul directiei, s-a efectuat actualizarea dosarelor profesionale, a
fiselor de post, a bazelor de date privind functiile si functionarii publici, respectiv personalul contractual
(REVISAL).

S-a asigurat completarea si transmiterea lunard a formatului standard privind salarizarea
functionarilor publici.

In temeiul Regulamentul de organizare si functionare al Directiei Judetene de Evidentd a
Persoanelor Cluj, aprobat prin Hotérarea Consiliului Judetean Cluj nr. 18/2020. au fost emise un numar de
158 dispozitii ale directorului executiv cu privire la:

A) modificarea unor functii publice sau a raporturilor de serviciu/drepturilor salariale ale

unor funetionari publici:
e incetarea raportului de serviciu a unui functionar public de conducere prin acordul partilor;
e exercitarea cu caracter temporar a functiei publice de conducere vacante de sef birou la Biroul

Juridic - Contencios si Resurse Umane;
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e cxercitarea cu caracter temporar a functiei publice de conducere temporar vacante de sef serviciu
la Serviciul Evidenta Persoane;

e incetarea exercitdrii cu caracter temporar a functiei publice de conducere vacante de sef birou la
Biroul Juridic - Contencios si Resurse Umane:

e numirea unui functionar public in functia publica de conducere de sef birou la Biroul Juridic -
Contencios si Resurse Umane;

e incetarea exercitdrii cu caracter temporar a functiei publice de conducere temporar vacante de sef
serviciu la Serviciul Evidenta Persoane;

e revenirea pe functia publica de conducere definuta anterior de sef serviciu la Serviciul Evidenta
Persoane;

e suspendarea raportului de serviciu al unui functionar public;

e avansarea in gradatia de salarizare imediat superioara a unui functionar public:

e stabilirea salariului lunar brut al functionarilor publici incepand cu data de 01.05.2023;

e stabilirea salariului de baza brut pentru personalul angajat in cadrul Directiei Judetene de
Evidenta a Persoanelor Cluj incepand cu data de 01.08.2023;

e reluarea activitatii si suspendarea raportului de serviciu a unui functionar public de executie
pentru un interes personal;

e numirea in cadrul Serviciului Evidenta Persoane a unui functionar public de executie prin
transfer la cerere;

e mutarea definitiva a unui functionar public de executie de la Serviciul Evidenta Persoane la
Serviciul Stare Civila, cu repartizarea postului;

e promovarea in grad profesional superior celui detinut a 2 functionari publici de executie din
cadrul Serviciului Evidenta Persoane si Serviciului Stare Civila;

e stabilirea salariului de bazad brut pentru personalul angajat in cadrul Directiei Judetene de
Evidenta a Persoanelor Cluj incepand cu data de 01.01.2024.

Orice modificare intervenitd in situatia functionarilor publici, a fost comunicata Agentiei Nationale a

Functionarilor Publici, in termen de 10 zile lucrdtoare de la data intervenirii acesteia, prin transmiterea

actului administrativ in format electronic, prin accesarea Portalului de management al functiilor publice si

al functionarilor publici, de pe site-ul Agentiei Nationale a Functionarilor Publici.

B) numirea sau modificarea unor comisii la nivel de institutie:
e Comisia pentru inventarierea lunara a rebuturilor rezultate in urma activitatilor specifice de
intocmire a cartilor de identitate la nivelul Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor

Cluj;
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modificarea Comisiei de monitorizare responsabild cu implementarea si dezvoltarea
sistemului de control intern managerial la nivelul Directiei Judetene de Evidentd a
Persoanelor Cluj;

Comisia de casare/declasare a unor bunuri materiale;

modificarea componentei Comisiei paritare din cadrul Directiei Judetene de Evidenta a
Persoanelor Cluj;

Comisia de concurs si Comisia de solutionare a contestatiilor pentru concursul de
promovare pentru ocuparea pe perioada nedeterminata a unei functii publice de conducere;
Comisia de testare a personalului nou incadrat, cu atributii pe linie de evidenti a
persoanelor;

Comisiile de examen si de solutionare a contestatiilor pentru examenul de promovare in
grad profesional organizat in data de 31.07.2023 pentru functionarul public din cadrul
Serviciului Evidenta Persoane;

Comisia de monitorizare responsabild cu implementarea si dezvoltarea sistemului de
control intern managerial;

Comisia de examen si de solutionare a contestatiilor pentru examenul de promovare in
grad profesional;

Comisia de inventariere anuala a tuturor elementelor de natura activelor datoriilor si
capitalurilor proprii ale Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj;

modificarea Comisiei de selectionare a documentelor intocmite si detinute de citre

Directia Judeteana de Evidenta a Persoanelor Cluj.

C) delegare atributii:

La nivelul Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj au fost delegate urmatoarele atributii:

desemnarea persoanei responsabild cu comunicarea formatului standard al informatiilor
referitoare la raportul de serviciu al functionarului public;

delegarea de atributii de sef serviciu - Serviciul Evidenta Persoane unui functionar public;
numirea functionarului de securitate in cadrul Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor
Cluj;

delegarea avizarii cererilor pentru eliberarea cartilor de identitate, cartilor electronice de
identitate si inscrierea vizei de resedintd in perioada 30.05. — 31.05.2023;

delegarea avizarii cererilor pentru eliberarea cartilor de identitate, cartilor electronice de
identitate si inscrierea vizei de resedinta;

aprobarea conducerii autoturismelor institutiei:
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delegarea avizarii cererilor pentru eliberarea cartilor electronice de identitate;avizarea
cererilor pentru eliberarea cartilor de identitate, cartilor electronice de identitate si
inscrierea vizei de resedinta;

desemnarea persoanei responsabile cu implementarea prevederilor legale privind
declaratiile de avere si declaratiile de interese pentru personalul din cadrul Directiei
Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj:

aprobarea conducerii autoturismului institutiei in vederea indeplinirii atributiilor de
serviciu;

numire functionar de securitate.

D) altele:

In baza Planului de perfecfionare profesionald a functionarilor publici si a personalului

stabilirea plajelor de numere pentru registrele utilizate la nivelul Directiei Judetene de
Evidenta a Persoanelor Cluj, in cursul anului 2023;

modificarea Dispozitiei directorului executiv nr. 132/2022 privind aprobarea Planului de
integritate pentru implementarea la nivelul Directici Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj
a Strategiei nationale anticoruptie:

aprobarea Planului de perfectionare profesionalda a functionarilor publici si a personalului
contractual din cadrul Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj pentru anul 2023,
precum si fondurile alocate in buget in scopul instruirii acestora;

angajarea, lichidarea, ordonantarea si plata cheltuielilor din bugetul propriu al Directiei
Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj;

desemnarea serviciului extern de prevenire si protectie, S.C. BETTY CREATION SRL si
efectueze instruirea introductiv generala pentru personalul din cadrul Directiei Judetene de
Evidenta a Persoanelor Cluj;

modul de instruire al angajatilor din cadrul Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj
in domeniul Securitate si Sanatatate in Munca;

modificarea anexei nr. 4 la Dispozitia directorului executiv nr. 108/2023 privind angajarea,
lichidarea, ordonantarea si plata cheltuielilor din bugetul propriu al Directiei Judetene de
Evidenta a Persoanelor Cluj;

stabilirea termenului efectiv de eliberare a actelor de identitate la nivelul Directiei Judetene
de Evidenta a Persoanelor Cluj;

aprobarea Regulamentului privind aprobarea, incasarea si utilizarea taxelor speciale aferente

activittilor desfasurate de catre Directia Judeteana de Evidenta a Persoanelor Cluj.

contractual din cadrul Directiei Judefene de Evidentd a Persoanelor Cluj pentru anul 2023, aprobat prin
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dispozitia directorului executiv nr. 117/17.03.2023 si cu incadrarea in fondurile alocate in buget pentru
instruire si perfectionare profesionald pentru anul 2023, in cursul semestrului II, s-au efectuat
demersurile necesare in vederea participarii la cursuri de perfectionare profesionald a unui numir de 4
funcfionari publici de executie din care 2 functionari publici de la Serviciul Evidentd Persoane si 2
functionari publici de la Serviciul Stare Civila, respectiv 1 persoand contractuald de la Serviciul
Financiar - Contabil si Asigurare Tehnico — Materiala.

in aceasta perioadd nu au fost inregistrate dificultati majore care sa duca la nerealizarea
obiectivelor specifice biroului. Activitatile desfasurate au condus la indeplinirea atributiilor legale ale
Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj, in concordanti cu prevederile actelor normative in

materie.

V. COMPARTIMENTUL SECRETARIAT, ARHIVISTICA SI RELATII PUBLICE

Secretariat
Activitatea de secretariat s-a concretizat in principal in:

e inventarierea documentelor gestionate in cursul anului 2022 conform prevederilor Legii nr.
16/1996 privind Arhivele Nationale si a Instructiunilor aprobate de conducerea Arhivelor
Nationale prin Ordinul nr. 217/1996 si predarea acestora la depozitul de arhiva al institutiei, pe
bazi de inventar si proces-verbal de predare-primire;

e verificarea si incheierea registrelor si condicilor utilizate la nivelul institutiei in anul 2022 si
alocarea plajelor de numere pentru registrele, documentele care vor fi utilizate la nivelul
institutiei pentru anul 2023;

e inregistrarea documentelor concomitent in registrele de intrare-iesire, cronologic, in ordinea
primirii sau expedierii lor incepand din prima zi lucritoare a lunii ianuarie, pana in ultima zi

lucratoare a lunii decembrie 2023:

N';' Tip document inregistrat Numir total/2023
crt.
I | Documente cu caracter ordinar 10266

5 Solicitari de furnizare de date cu caracter personal %
2

»Regulamentul UE 2016/679”

Documente pentru inregistrarea dosarelor privind 10
3
schimbarea numelui pe cale administrativa.

Documente pentru inregistrarea corespondentei
4 | privind dosarele referitoare la inregistrarea tardiva | &

a nasterii.
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Solicitari de furnizare de informatii de interes

5 11
public

6 | Petitii 12

. Dispozitii, instructiuni, metodologii si indrumari i
DIGE.P.

8 | Documente cuprinzand informatii clasificate 0

Documente inregistrate 2023

— R ® documente cu caracter ordinar

12000 -
® documente privind dosarele
10000 referitoare lainregistrarea tardiva a
nasterii
m documente privind inregistrarea
_______ dosarelor cu schimbarea numelui
8000 pe cale administrativad
= solicitdri de furnizare de date cu
caracter personal
6000 m solicitari de furnizare de informatii
de interes public
4000  petitii
| dispozitii, instructiuni, metodologii
2000 si indrumiri D.G.E.P.
12 11 184 0 ® documente cuprinzdnd informatii
0 - —  ane WP o clasificate

e asigurarea circuitului documentelor in conditii eficiente, pe categorii de lucrari, in functie de
specificul si particularitatile existente sau solicitate;

e asigurarea suportului organizational necesar si circuitului informatiei intre compartimentele
D.J.E.P. Cluj, respectiv intre institutie si persoane fizice sau juridice, dupa caz, prin furnizarea de
informatii de interes public in conformitate cu prevederile H.G. nr.123/2002 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de
interes public;

e intocmirea si expedierea, la termen, a corespondentei civile la Oficiul Judetean de Posta Cluj,

intocmindu-se un numar de 47A/36B borderouri; intocmirea si expedierea, la termen, a

Pagina 23 din 38

(=N



corespondentei civile la Primaria Cluj-Napoca, intocmindu-se un numar de 126 borderouri:
intocmirea si expedierea corespondentei neclasificate prin posta speciald intocmindu-se un numar
de 136 borderouri, respectiv a corespondentei clasificate prin posta speciald intocmindu-se un
numar de 0 borderouri;

e asigurarea necesarului de consumabile, rechizite, formulare tipizate si plicuri pentru corespondenta,
precum si utilizarea corectd si eficienta a echipamentelor in desfisurarea activititii — telefon, fax.
copiatoare;

e participarea la desfasurarea audientelor si completarea Registrului de audiente, in cursul anului
2023 inregistrandu-se 133 audiente la nivelul institutiei.

Toate documentele au fost prezentate conducerii si repartizate compartimentelor de specialitate din
structura directiei, in functie de obiectul acestora si modalitatea de rispuns, in vederea solutionarii. Nu au
fost depésite termenele prevazute si nu s-au inregistrat reclamatii sau sesiziri la adresa activitatii

desfasurate de institutie.

Arhivistica

Directia Judeteana de Evidentd a Persoanelor Cluj este creatoare si defindtoare de documente si
raspunde de evidenta, inventarierea, selectionarea, pastrarea si folosirea lor in conditiile prevederilor Legii
Arhivelor Nationale. In vederea realizdrii eficiente a obiectivelor specifice compartimentului in
conformitate cu prevederile Legii nr. 16/1996 privind Arhivele Nationale, republicati, cu modificarile si
completérile ulterioare si a Instructiunilor aprobate de conducerea Arhivelor Nationale prin Ordinul nr.
217/1996, in anul 2023, activitatea pe linie de arhiva s-a concretizat in principal in:

e asigurarea conditiilor adecvate de intretinere si depozitare a materialului documentar si protejarea

impotriva degradérii sau distrugerii prin:

v’ punerea in aplicare a masurilor legale privind organizarea si conservarea depozitelor de
arhiva si a materialului documentar;

v" sistematizarea documentelor in cadrul fondului conform unui criteriu stabilit in prealabil,
respectiv conform schemei de ordonare structural-cronologici (pe compartimente, in cadrul
acestora pe ani, iar in cadrul anilor pe probleme);

e arhivarea dosarelor constituite la nivelul Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj din
documente create in cursul anului 2022:

v’ verificarea, in prealabil, a unititilor arhivistice constituite si a documentelor de evidenta a
acestora;

v' preluarea unitatilor arhivistice de la compartimentele creatoare pe bazi de inventar si
proces-verbal, in conformitate cu prevederile legislatiei arhivistice si Nomenclatorul

arhivistic aplicabil pentru anul 2022;
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v finregistrarea inventarelor si implicit a unititilor arhivistice intocmite din documente create
in cursul anului 2022, in Registrul de evidenta curent;

e acordarea asistentei de specialitate angajatilor din cadrul Directiei Judetene de Ewidenti a
Persoanelor Cluj, in ceea ce priveste intocmirea unitatilor arhivistice si a inventarelor pentru
documentele utilizate in cursul anului 2023 si pregitirea lor pentru predarea la arhiva;

e folosirea documentelor din depozitele de arhiva cu respectarea prevederilor legislatiei arhivistice:

v punerea la dispozitia compartimentelor a documentelor solicitate, pe bazia de semniturd
consemnata in Registrul de depozit si fisa de control:

v efectuarea cercetarii in arhiva institutiei in vederea eliberarii unor copii certificate ale
documentelor aflate in arhiva sau a unor documente in original, dupa caz, la solicitarea
persoanelor fizice sau juridice (politie, parchete, judecatorii etc.), in conditiile legii;

e climinarea din arhiva a documentelor selectionate in cursul anului 2020, conform Avizului
Serviciului Judetean Cluj al Arhivelor Nationale nr. 1854-U/26.10.2020 si scoaterea lor din
evidentd conform prevederilor art. 9 din Legea nr. 16/1996 si ale art. 27-28 din Instructiunile
privind activitatea de arhivd la creatorii si detinitorii de documente, aprobate de conducerea
Arhivelor Nationale prin Ordinul de zi nr. 217/1996;

e seclectionarea documentelor din arhiva cu termen de pastrare expirat, create in perioada 2009-2020,
conform procesului-verbal nr. 8888/07.11.2023;

e planificarea preludrii de la compartimente a dosarelor constituite din documentele create in ~ cursul
anului 2023, in conformitate cu prevederile art. 3 din Dispozitia directorului executiv
nr. 149/2022 privind aprobarea Nomenclatorului arhivistic al documentelor create si detinute de
cétre Directia Judeteana de Evidenta a Persoanelor Cluj;

In arhiva Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj nu existd documente permanente cu
termen de péstrare la unitatea creatoare, expirat, nefiind astfel necesard demararea activititii de depunere a
acestora la Serviciul Judetean Cluj al Arhivelor Nationale, spre pastrare permanentd conform art. 13 din

Legea nr.16/1996 a Arhivelor Nationale, republicata, cu modificirile si completirile ulterioare.

Relatii Publice

Imbunitatirea si promovarea permanentd a imaginii institutiei prin cresterea prezentei in mass-
media prin comunicate, actiuni, informari utile pentru asigurarea transparentei si dreptului cetiteanului la
informare a fost o prioritate in anul 2023. Modalitatea de comunicare cu cetitenii si promovarea
specificului institutiei pentru obtinerea unui climat de incredere, mediatizarea activitatilor si a prevederilor

legale in domeniul evidentei persoanelor si starii civile, a datelor de contact ale institutiei, ale serviciilor de
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evidentd a persoanelor aflate in coordonare au fost permanent imbunatitite cu scopul de a se stabili si

mentinute astfel, limite reciproce de comunicare, cooperare intre institutie si cetdteni prin:

actualizarea permanentd a avizierului institutiei si a paginii web cu informatiile de interes
public previzute de Legea nr. 544/2001, cu modificarile si completarile ulterioare;

intocmirea $i postarea pe site-ul institutiei a comunicatelor de interes public privind activitatea
institutiei, precum si modificarile legislative, in numir de 47 comunicate;

utilizarea paginii de Facebook a institutiei in vederea mediatizarii informatiilor de interes
public;

punerea la dispozitia persoanelor fizice si juridice de modele de formulare;

aplicarea masurilor pentru combaterea birocratiei in activitatea de relatii cu publicul prevazute
de legislatia specifica;

desfasurarea anchetei sociologice prin punerea la dispozitia persoanelor fizice si juridice a unui
chestionar privind masurarea satisfactiei, perceptiei, asteptarilor si informatiilor referitoare la
progresul inregistrat. Un numar de 277 de persoane au completat Chestionarul de mdsurare a
gradului de satisfactie pentru stabilirea de actiuni de imbundtdtire a relatiilor cu clientii, iar in
ceea ce priveste modul de completare al chestionarului ponderea celor care au ales sa-l
completeze nominal comparativ cu ponderea celor care au optat pentru optiunea de a-
completa anonim este una echilibrata este de 75% vs. 25%. In ceea ce priveste mijloacele de
informare utilizate in privinta identificarii atributiilor, serviciilor prestate 53% dintre
respondenti au folosit pagina web/adresd de e-mail ca si sursa de informare, urmati de 23%
care au optat pentru luarea legiturii cu institutia noastrd prin telefon, in timp ce 16% s-au
informat direct la sediul institutiei, iar un procent de 8% au folosit serviciile noaste la
recomandare. Un numiér de 24 de persoane din 277 folosesc multiple mijloace de informare,
cele mai des folosite mijloace de comunicare fiind pagina web si personal, la sediul institutiei,

urmat de pagina web si telefon.
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Mijloace de informare

Bl B2 ®3 m4

Legenda: 1- pagind web/adresa de e-mail, 2 telefon, 3-personal la sediul institutiei, 4-recomandare

In ceea ce priveste folosirea paginii web un numar mare de respondenti (77%) considera ¢a pagina
de web a institutiei este usor de folosit, 6% au optat pentru varianta greu, 16% recunosc ¢i nu au folosit

deloc site-ul institutiei si 1% dintre respondenti opiniaza ca folosirea site-ului este extrem de greu.
Accesibilitate pagina web

R0 i )
¥

; il B

; B 1% o 16% b
6%

_ -2

1} ' 3
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Legenda: 1-usor, 2 -greu, 3-extrem de greu, 4-nu am utilizat acest mijloc
Claritatea informatiilor de interes public afisate la avizier este un alt aspect masurat prin acest
chestionar. Dintre respondenti 71% considera ca informatiile afisate la avizier sunt clare, 3% considera ca

sunt neclare, in timp ce un procent de 26% nu a folosit acest mijloc de informare.
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Claritatea informatiilor afisate la avizier

=] =2 =3

Legendi: I- clard, 2- neclard, 3- nuam utilizat acest mijloc

Termenul de solutionare a cererilor in proportie de 66% este de maxim 10 zile de la inregistrarea
cererii conform respondentilor. Avand in vedere cd printre respondenti se regdsesc si cetiteni care au
solicitate carte electronica de identitate (termen de eliberare in medie 15-20 zile lucritoare) si faptul ci au
existat perioade in care termenul de solutionare a cererilor privind eliberarea actelor de identitate a fost de
20 zile lucratoare, 34% dintre respondenti au ales termenul de 30 de zile, in timp ce o singurd persoani a

ales termenul maxim de 45 de zile.

Termen solutionare cereri

m1
W2
w3

Legenda: 1- termen de 10 zile, 2-termen maxim de 30 zile, 3-in termen de maxim 45 de zile de la data inregistrarii

In ceea ce priveste modalitatea de derulare a procesului de prestare a serviciului de catre
functionarii institutiei noastre 67% au raspuns ci au fost informati cu privire la procedura de urmat, acte

necesare, taxe si termen de solutionare, in timp ce 43% au solicitat si primit informatii legate de temeiul
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legal al solcitarii lor, 28% alte solutii decat cele dorite initial. 14 persoane considerd ci in cazul lor nu se
aplicd nicio variantd de raspuns. 28% dintre raspondenti au fost informati legat de mai multe aspecte
(alegind multiple variante de riaspuns, cele mai des intdlnite fiind primele 3 variante de raspuns), in timp ce

72% au ales un raspuns singular.

Modalitatea de prestare a serviciului

m1

.2

Legenda: 1- raspuns singular, 2-raspuns multiplu.

Dintre respondenti care au raspuns la chestionar 51% a au ales sd evalueze functionarul public cu
care au interactionat prin contact direct, la sediul institutiei noastre, in timp ce 46% au evaluat functionarul
public cu care au interactionat prima data telefonic. 3% au evaluat contactul care s-a desfasurat online.

Un procent de 8% dintre respondenti au ales sd evalueze multiple modalitati de interactionare, cei

mai multi alegand contactul direct si telefonic.

Contact evaluat

=1

m2

Legendi: 1- online, 2- contact telefonic, 3- contact direct
In ceea ce priveste evaluarea contactului cu functionarul public in termeni de amabilitate si politete,
promptitudinea in oferirea informatiilor si solutionarea problemelor, respectiv interesul manifestat in a

oferi ajutor, toti respondentii au evaluat functionarii publici cu care au interactionat ca fiind amabili si
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politicosi, prompti in oferirea de informatii si solutionarea problemei, interesati in a oferi ajutor (100%
dintre respondenti).

La intrebarea nr. 7 care vizeaza evaluarea situatiei privind faptele de coruptie au raspuns 274
respondenti (99%), rdspunsul fiind in toate cazurile unul negativ, nefiind nicio sesizare (fie ea si anonima)
a unor eventuale situatii de acest gen.

Recomandirile de imbunititire se referd la diferite aspecte: lipsa unui loc de parcare,
actualizarea locatiei institutiei pe maps, livrarea prin posta a actului de identitate, depunere online a cererii
si renuntarea la birocratie, la pagina de web, reducerea timpului de eliberare CI, precum si clarificari vis-a-
vis de comunicarea online a altor institutii.

Printre feedback-urile pozitive, pe langa procentele afisate mai sus, se enumeri feedback-uri
precum:

»» Am fost placut impresionatd de profesionalismul si amabilitatea pe care am intdlnit-o aici*

Nimic, in cazul meu, totul a functionat bine si intr-un timp scurt.*
., Bine organizati pentru situatii de urgentc
wFunctionarii oferd informatii si au solutionat problema rapid. Consider ca pentru moment sunt
indeplinite asteptarile cetdfenilor. *

Asigurarea accesului cetitenilor la informatiile de interes publie, conform Legii nr. 544/2001
privind liberul acces la informatii de interes public, cu modificirile si completdrile ulterioare, s-a realizat
prin inregistrarea si solutionarea in termenele legale a unui numdr de 12 cereri de furnizare de informatii de
interes public.

In anul 2023 au fost inregistrate si solutionate in termenul legal un numar de 11 petitii.

Pentru a veni in sprijinul persoanelor cu dizabilititi de vedere existi trasee de circulatie
amenajate special n incinta institutiei, marcate §i semnalizate astfel incét observarea si parcurgerea lor sa

fie usoara.

VI. ACTIVITATI ALE SERVICIULUI FINANCIAR-CONTABIL SI ASIGURARE
TEHNICO-MATERIALA

Activitatea financiar- contabila s-a concretizat in principal prin:

1. Intocmirea situatiilor Jfinanciare pe baza datelor inregistrate in contabilitate, in conformitate cu
prevederile Legii Contabilitatii nr.82/1991, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, a
Ordinului Ministerului Finantelor Publice nr.82/2016, cu modificarile si completarile ulterioare si a
Ordinului Ministerului Finantelor Publice nr.1917/2005, cu modificirile si completarile ulterioare. Aceste

situatii au fost intocmite si depuse la Consiliul Judetean in cursul lunilor martie si iunie 2023.
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2. Bugetul de venituri si cheltuieli al Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj s-a

aprobat de catre Consiliul Judetean, in calitatea sa de ordonator principal de credite, in baza propunerilor
inaintate de institutia noastra, institutie care raspunde de asigurarea functiondrii si gestionarii resurselor
alocate pentru realizarea obiectivelor specifice de activitate, in calitate de ordonator terfiar de cred ite.
a. Bugetul de venituri si cheltuieli aprobat prin Hotdrarea Consiliului Judetean Cluj nr. 14 din
31.01.2023 pentru anul 2023 a fost de 5.437.240 lei, defalcat pe titluri de cheltuieli astfel:
- Cheltuieli de personal (cod 10): 4.937.000 lei
- Cheltuieli cu bunuri si servicii (cod 20): 500.240 lei
b. Bugetul de venituri proprii a fost de 240 lei (excedent al anului 2022).
c. Situatia platilor efectuate pe semestrul I al anului 2023 se prezinta astfel:
- plati cheltuieli personal : 2.301.761 lei

- plati cheltuieli cu bunuri si servicii: 224.495 lei

B CH.PERSONAL
CH.BUNURI SI SERVICII

91%

Nivelul indicatorilor bugetari aprobati pentru anul 2023 a fost mai mare fatd de cel aprobat in anii
precedenti, iar fondurile financiare actuale aprobate au permis ca institutia sd-si pliteasca pana la finele

anului toate obligatiile scadente si sd nu inregistreze plati restante.

3. Inanul 2023 s-au incasat taxe aferente activitdfilor desfasurate de Serviciul Evidentd Persoane
si taxe speciale aferente activitdfilor desfasurate pe linie de stare civili in valoare de 294.394 lei.

Sumele provenite din aceste taxe au fost virate catre Consiliul Judetean Cluj.

4. Registrele si certificatele de stare civild, respectiv nastere, casatorie si deces achizitionate in anul
2023 de la Directia Generala pentru Evidenta Persoanelor Bucuresti (de 9.749 lei) au fost distribuite

contracost catre serviciile publice comunitare locale de evidenta a persoanelor si primariile din judet.

5. S-a elaborat si actualizat dupd caz pe baza necesitatilor transmise de catre celelalte servicii ale
institutiei, Programul anual al Achizitiilor Publice pe anul 2023, ca instrument managerial pe baza ciruia

se planificd procesul de achizitie.
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Au fost atribuite toate contractele de achizitii publice cu respectarea legislatiei in vigoare.
Au fost asigurate serviciile, lucrdrile si produsele necesare desfasurdrii in bune conditii a

activitatilor institutiei.

6. S-a asigurat intocmirea documentelor de planificare financiard potrivit metodologiei in vigoare,
in colaborare cu sefii serviciilor si compartimentelor din cadrul DJEP Cluj, s- a asigurat plata integrala si la
timp a drepturilor banesti ale personalului, s- a organizat contabilitatea cheltuielilor finantate din mijloace
bugetare si proprii si s-a asigurat evidenta platilor de casa, cat si a cheltuielilor efective.

De asemenea, s-a organizat evidenta prevederilor bugetare aprobate, a deschiderilor de credite si a
platilor, s-a urmdrit periodic realizarea in bune conditii a indicatorilor financiari aprobati prin bugetul de
venituri si cheltuieli, si s-au folosit eficient sumele primite de la buget si prioritatile de finantare, de tinere
la zi a evidentelor contabile si a indicatorilor programului de cheltuieli aprobat, precum si de prezentarea la
termen a darilor de seama contabile asupra executiei bugetare. S-au intocmit cereri de acordare de credite
bugetare lunare, care s-au inaintat Consiliului Judetean Cluj si deschiderile de credite bugetare trimestriale

la Trezoreria Cluj-Napoca.

7. Calculul drepturilor salariale ale personalului, intocmirea statelor de plata, achitarea drepturilor
si a obligatiilor aferente s-a realizat lunar. In anul 2023 nu au fost inregistrate plati restante pe aceasti
linie. Instituia nu a platit ore suplimentare si prime si a respectat legislatia in vigoare referitoare la
salarizare precum si dispozitiile date de Consiliul Judetean in acest sens.

Din bugetul aprobat la titlul I ,,Cheltuieli de personal”, respectiv 4.937.000 lei, executia la
31.12.2023 este de 4.863.101 lei. Ca executie, din totalul cheltuielilor de personal, 94,08% reprezinti
cheltuieli salariale in bani (24.575.082 lei), 2,15 % reprezintd contributii aferente salariilor ( 104.751 lei),
2,67% reprezintd indemnizatie de hrana ( 129.653 lei), iar 1,10 % reprezintd vouchere de vacanti ( 53.615

lei).

8. Lunar s-au verificat corelatiile intre evidenta operativa de la gestiuni si evidenta contabild. S-au
intocmit lunar balantele de verificare analitice si sintetice si fisele de conturi, in vederea realizirii si
raportdrii situatiilor financiare de la finele fiecarui trimestru in conformitate cu prevederile Legii

Contabilitagii nr.82/1991 republicata si a celorlalte norme si precizari emise de Ministerul Finantelor.

9. Situatiile financiare lunare au tfost intocmite si depuse la timp conform precizirilor emise de

Ministerul Finantelor, respectiv in conformitate cu O.M.F.P. nr. 529/14.04.2016.
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10. Studierea si prelucrarea legislafiei din domeniul financiar contabil s-a realizat permanent si s-a
aplicat in mod corect. Indrumarea si coordonarea serviciilor publice comunitare locale pentru intocmirea
situatiilor privind drepturile salariale ale politistilor i personalului contractual detasat s-a ficut permanent

$i s-a comunicat lunar la D.G.E.P. Bucuresti.

11. Evidentierea in contabilitate a tuturor elementelor patrimoniale si a miscdrii_acestora pe baza
documentelor justificative s-a realizat in permanenta. Evidentierea distinctd in contabilitate a veniturilor si
cheltuielilor proprii si a celor extrabugetare s-a facut permanent in conformitate cu sursele de finantare si
destinatiile acestora. Evidentierea si raportarea angajamentelor bugetare si legale s-a ficut permanent in
conformitate cu normele emise de Ministerul Finangelor, institutia utilizind in acest sens programele
Indeco Soft si Excel.

S-au analizat indicatorii bugetari ce urmeazi a fi propusi pentru anul 2023, iar fundamentarea
acestora s-a finalizat, pana la finele anului 2022, in baza legislatiei ce a aparut in domeniul cheltuielilor de

personal si in domeniul cheltuielilor cu bunurile si serviciile.

12. S-a realizat inventarul tuturor bunurilor aflate in proprietatea DJEP Cluj.

A fost sprijinitd si coordonatd comisia de inventariere numita de conducere (in conformitate cu
prevederile Ordinului M.F. nr. 2861/09.10.2009) si efectueze inventarierea anuald pe anul 2022. Procesul
verbal de inventariere rezultat a fost avizat de catre seful Serviciului Financiar Contabil si Asigurare
Tehnico Materiald si aprobat de catre Directorul Executiv in conformitate cu prevederile legale. S-a
solicitat ordonatorului principal de credite aprobarea casirii obiectelor de inventar si a activelor fixe aflate
in gestiunea D.J.E.P. Cluj a céror durati normata de utilizare este depasit, uzura avansata si parametrii

functionali necorespunzitori.

13. Exercitarea Controlului Financiar Preventiv Propriu asupra operatiunilor de plati s-a efectuat
in conformitate cu prevederile O.G. nr.119/1999, cu modificarile si completarile ulterioare.

Principalele operatiuni care s-au supus controlului au vizat: existenta angajamentelor bugetare si
legale; ordonantarea platilor din bugetul propriu si din resurse extrabugetare; conducerea evidentei
contabile a cheltuielilor efectuate potrivit destinatiei si in limita creditelor bugetare aprobate; exercitarea
controlului periodic asupra gestiunilor in vederea asigurdrii integrita{ii patrimoniului propriu; exercitarea
controlului zilnic asupra operatiunilor efectuate prin casierie; verificarea extraselor de cont, a documentelor
care au stat la baza incasdrilor si a platilor.

Mentiondm cd pand in prezent nu s-au inregistrat operatiuni refuzate la viza de control financiar

preventiv, fiind respectate prevederile legale in acest sens.
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14. In_anul 2023, in cadrul serviciului s-au desfisurat urmdtoarele activitditi:

e a fost urmarita executia bugetara conform clasificatiei bugetare;
e afost actualizata permanent executia bugetara, in acest sens fiind intocmite referate de virari de
credite, ceea ce a condus la modificarea bugetului pe articole si aliniate;
e afost organizata si intocmita evidenta contabila cu respectarea prevederilor Legii contabilitatii;
e afost intocmitd lunar balanta de verificare analitici;
* lunar, a fost verificatd egalitatea dintre rulaje si soldul contului sintetic cu suma rulajelor si
suma soldurilor conturilor analitice;
e au fost intocmite darile de seama trimestriale §i anuale respectiand normele metodologice
elaborate de M.F.P., au fost avizate la Trezoreria Municipiului Cluj-Napoca si au fost depuse la
termenele stabilite la ordonatorul principal de credite, Consiliul Judetean Cluj;
® lunar, a fost intocmit necesarul de credite si au fost solicitate subventii de la Consiliul Judetean
Cluj;
e permanent, a fost tinutd evidenta creditelor bugetare pe articole si alineate, conform clasificatiei
bugetare;
e a fost incasata contravaloarea imprimatelor de stare civila distribuite primariilor din judet;
e au fost incasate sume in lei de la Trezoreria Cluj-Napoca pe baza CEC-ului de numerar;
e avand in vedere prevederile art. 1, alin. 1 din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr.193/2002
privind introducerea sistemelor moderne de plata conform carora ,,Operatorii economici furnizori
de servicii de utilitate publicd, precum si institutiile publice care incaseazi impozite, taxe, amenzi,
dobénzi, penalitati de intarziere, penalitati si alte obligatii de platd au obligatia si accepte incasari si
prin intermediul cardurilor de debit si al cardurilor de credit” s-au incasat taxele speciale prin
intermediul terminalului POS;
e a fost intocmit zilnic Registrul de casa si a fost verificatd concordanta dintre disponibilitatile
banesti existente in casa cu soldul Registrului de casi;
e a fost inregistrat in contabilitate registrul de casa;
e au fost efectuate plati in numerar pe baza documentelor de plati verificate si supuse vizei CFP;
e au fost depuse in termen de 3 zile, la Trezoreria Cluj-Napoca sumele incasate in ziua
precedentd pe baza foii de varsamant;
e au fost descdrcate zilnic extrasele de cont de pe Punctul Unic de Acces (A.N.A.F.);
e zilnic, au fost verificate operatiunile de incasdri si plati inscrise in extrasele de cont cu
documentele de platd existente si au fost clarificate cu Trezoreria Cluj-Napoca neconcordantele

apdrute;
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e permanent, au fost intocmite ordine de plata in baza ordonantirilor de plata, verificindu-se
existenta semnaturilor autorizate, ulterior fiind depuse la Trezoreria Cluj-Napoca, in vederea
efectuarii platilor;

e au fost verificate deconturile de cheltuieli materiale stabilindu-se sumele de incasat/recuperat,
dupa caz;

¢ au fost intocmite dispozitii de plati/incasare citre casierie;

e a fost {inutd evidenta analitica si sinteticd pentru intririle si iesirile de materiale, obiecte de
inventar, mijloace fixe;

e au fost inregistrate in contabilitate extrasele de cont;

e a fost intocmita situatia lunard a monitorizarii cheltuielilor de personal;

e a fost intocmit lunar, bilantul lunar si situatia platilor restante:

e au fost intocmite si verificate statele de plata pentru salarii, au fost intocmite documente de
platd si au fost respectate termenele legale privind plata salariilor;

¢ au fost intocmite si transmise declaratiile privind obligatiile de platd a contributiilor sociale,
impozitul pe venit si evidenta nominala a persoanelor asigurate;

e s-au intocmit lunar raportarile statistice asupra castigurilor salariale;

e a fost asigurata desfasurarea in termen a operatiunilor de decontare cu furnizorii;

e au fost intocmite si depuse la termenele stabilite documentele pentru noua aplicatie a
Trezoreriei - Forexebug;

e a fost organizata si asiguratd desfasurarii in bune conditii a activitatii de primire. depozitare,
conservare, intretinere si eliberare a bunurilor din dotare luand masuri pentru gospodirirea bunurilor
materiale din gestiune, cresterea eficientei utilizirii acestora si inlaturarea oricaror forme de risipa;

* a fost asigurata inregistrarea tuturor documentelor de provenientd externa cat si interna, dar si

distributia lor controlata conform circuitului documentelor;

* a fost asigurata paza si protectia obiectivului DJEP Cluj conform Planului de pazi aprobat de

I.G.P.R - sectia 6 Politie.

15. In cadrul titlului IT wBunuri si servicii”/Sectiunea functionare:

* s-a asigurat necesarul de furnituri de birou si cartuse de tonere materiale de curatenie, obiecte de
inventar, piese de schimb, utilitéti, etc., in vederea desfasurarii in bune conditii a activitatilor
zilnice din cadrul serviciilor/compartimentelor;

* s-au asigurat conditii optime pentru desfasurarea activititilor zilnice prin intretinerea in stare de

functionare a autoturismelor din dotare, prin achizitionarea necesarului de carburanti, respectiv
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prin incheierea de polite de asigurare obligatorie in caz de accidente produse tertilor si asigurare
in caz de evenimente rutiere;
pentru actualizarea legislativd online a programului de contabilitate instalat, precum si pentru
diagnozi si rezolvarea problemelor apirute in functionarea sistemului au fost achizitionate
»Servicii de asistenta tehnica™;
s-a monitorizat starea de sanitate a salariatilor institutiei prin efectuarea de examene medicale
periodice si intocmirea dosarelor medicale individuale in vederea respectirii prevederilor legale
privind supravegherea starii de sanatate a angajatilor pentru prevenirea riscurilor profesionale,
protectia sanatatii si securitatea lucritorilor;
s-au efectuat instructaje periodice referitoare la prevenirea riscurilor profesionale, protectia
sanatatii si securitatea lucratorilor, eliminarea factorilor de risc si accidente, identificarea si
aducerea la cunostinta a legislatiei aplicabile in domeniul sinatitii si securititii in munca,
precum si in domeniul situatiilor de urgenta;
s-au actualizat documentatiile in domeniile mentionate mai sus si s-au achizitionat materiale si
echipamente specifice in vederea respectarii prevederilor legale privind instruirea angajatilor in
domeniul sanatatii si securitatii in munca, respectiv in domeniul situatiilor de urgenta;

s-a asigurat desfasurarea in conditii optime a activitatilor specifice curente din cadrul institutiei
prin reinnoirea contractelor de servicii de: telefonie fixa, internet, energie electricd, gaze
naturale, reparatii in domeniul IT, responsabil cu supravegherea si verificarea tehnicd a
instalatiilor/echipamentelor aflate sun incidenta ISCIR, asistentd tehnicd - actualizare modul
contabilitate, etc.
s-a realizat verificarea echipamentelor IT aflate in proprietatea institutiei credndu-se un climat
propice bunei functiondri a acestora;

s-a remediat in cel mai scurt timp orice defectiune aparuta atat la echipamentele IT cét si la

refeaua interna, pentru a nu fi afectata activitatea institutiei

Din bugetul aprobat la titlul II ,,Bunuri si servicii”, respectiv 500.240 lei, executia la 31.12.2023

este de 449.258 lei. Ca executie, din totalul cheltuielilor cu bunuri si servicii, procentual acestea se

prezinta astfel:

3,92 % plati furnituri de birou, respectiv 26.593 lei;

1,10 % plati materiale de curatenie, respectiv 4.948 lei;

23,02 % plati pentru energie electrica si energie termica, respectiv 103.433 lei;
2,41 % plati apa, canal si salubritate, respectiv 10.810 lei;

5,47 % plati carburanti si lubrefianti, respectiv 24.559 lei;
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- 0,74 % plati piese de schimb pentru cele 2 autoturisme ale institutiei, piese de schimb pentru
echipamentele IT din dotare si pentru intretinere cladire, respectiv 3.319 lei;

- 2,22 % plati posta, telecomunicatii, internet, respectiv 9.986 lei;

- 50,87 % plati alte bunuri si servicii pentru intretinere si functionare, respectiv asistenti
tehnicd program informatic contabilitate, servicii paza, spalat auto, furnizare apd potabild in regim de
abonament, mentenanta echipamente IT, etc, respectiv 228.530 lei;

- 1,97 % plati pentru reparatii curente, respectiv 8.833 lei;

- 1,45 % plati pentru obiecte de inventar, respectiv 6.530 lei;

- 0,66 % plati pentru pregatire profesionala, respectiv 2.950 lei;

- 0,56 % plati pentru protectia muncii, respectiv 2.515 lei;

- 0,88 % plati pentru asigurari auto, respectiv 3.961 lei;

- 2,74 % plati pentru alte cheltuieli cu bunuri si servicii, respectiv servicii medicina muncii,
servicii de auditare 1SO 9001, Servicii RSVTI, servicii de verificare a instalatie de legare la pimant,
servicii de gazduire pe servere virtuale site www.djepcluj.ro, etc, respectiv 12.291 lei.

Detalierea acestor cheltuieli este prezentata in graficul de mai jos:

Bunuri si servicii

1,45%

50,87%

* Furnituri de birou = Materiale de curatenie
= Energie si gaze Apa-canal
Combustibili = Piese de schimb
= Posta, telefon. internet = Alte bunuri i servicii
= Reparatii curente = Obiecte de inventar
Pregatire profesionala = Protectia muncii
= Asiguriri non-viata = Alte cheltuieli cu bunuri si servicii
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VII.  DIFICULTATI IN DESFASURAREA ACTIVITATILOR
Avand in vedere domeniul de activitate lipsa fondurilor pentru investitii pentru renovarea

sediului, recompartimentdrii adecvate a spatiilor de lucru si achizitionarii de statii de lucru

performante, server, softuri, etc. a reprezentat principala dificultate in cursul anului 2023.

In concluzie, in anul 2023, la nivelul institutiei s-a pus accent pe de o parte pe realizarea
obiectivelor specifice fiecarui segment de activitate prin desfasurarea de actiuni de coordonare, indrumare
si control la nivelul celor 7 servicii publice comunitare locale de evidentd a persoanelor si a celor 74 oficii
de stare civila din cadrul primariilor din judet, solutionarea cu celeritate si eficienta a tuturor solicitirilor
primite, orientarea catre cetdfeni, eficientizarea comunicarii intre serviciile din structura directiei si
primériile din judet. colaborarea cu institutiile si autoritatile publice locale si centrale, si pe de alta parte, pe
actualizarea si valorificarea Registrului National de Evidentd a Persoanelor. utilizarea S.N.LE.P,,
aprovizionarea serviciilor publice locale de evidenta a persoanelor si a oficiilor de stare civila din judet cu
imprimatele necesare desfasurarii activittii de stare civila si evidenta persoanelor, utilizarea resurselor
financiare cu eficacitate, economicitate. eficienta.

Toate activitdgile s-au derulat cu respectarea prevederilor legale in materie, in virtutea atributiilor ce
revin institutiei. astfel cum sunt prevazute in Ordonanta Guvernului nr. 84/2001 privind infiintarea,
organizarea si functionarea serviciilor publice comunitare de evidentd a persoanelor, cu modificirile si

completérile ulterioare, precum si in alte acte normative.

Cu deosebita consideratie,

| DIRECTOR EXECUTIV

Intocmit/redactat: Director executiv loan-Emilian Rosca‘77/

Str. Aviator Badescu, nr. 7-9, C.P. 400196, Cluj-Napoca, judetul Cluj

Tel: +40 264 450406, Fax: +40 264 450405

E-mail: djep_cluj@cj.e-adm.ro: Web: www.djepcluj.ro

Cod de inregistrare fiscald 17637157; Cont Trezorerie Cluj-Napoca RO57TREZ21621G335000XXXX
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