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ANALIZA ACTIVITATILOR DESFASURATE DE CATRE
DIRECTIA JUDETEANA DE EVIDENTA A PERSOANELOR CLUJ
in anul 2016

Directia Judeteand de Evidentd a Persoanelor Cluj, infiintatd in baza Ordonantei Guvernului
nr.84/2001, cu modificdrile §i completarile ulterioare, prin Hotiarare a Consiliului Judetean Cluj,
functioneazd ca institutic publicd de interes judetean, cu personalitate juridicd, sub autoritatea
administratiei publice judetene si este condusa de un director executiv.

Directia Judeteand de Evidentd a Persoanelor Cluj - ca serviciu public comunitar judetean
specializat - este constituitd prin reorganizarea Serviciului de Stare civild din aparatul propriu al Consiliului
Judetean Cluyj si al Biroului Evidenta Populatiei din cadrul Serviciului de Evidentd Informatizatd a
Persoanei.

Activitatea Directiel Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj este coordonati de presedintele
Consiliului Judetean Cluj.

Directia are ca scop atit exercitarea competentelor ce 11 sunt date prin lege pentru punerea in
aplicare a prevederilor actelor normative care reglementeaza activitatea de evidentd a persoanelor, stare
civila gi eliberarea documentelor in sistem de ghiseu unic cét si dezvoltarea sistemului de control intern
managerial integrat in cadrul institutiei care reprezinta totalitatea politicilor i procedurilor concepute si
implementate de citre managementul si personalul Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj.

Activitatea institutiei, se desfisoard in interesul persoanei fizice si al comunititii, Tn sprijinul
institutiilor statului, exclusiv pe baza si 1n aplicarea legii.

In indeplinirea atributiilor cu care este investiti, Directia Judeteani de Evidentd a Persoanelor Cluj
coopereazd cu celelalte directii, servicii si compartimente ale Consiliului Judetean Cluj, ale primariilor din
judet, ale Ministerului Afacerilor Interne, Ministerul Dezvoltirii Regionale si Administratie Publice si
dezvolta si imbunatiteste in permanentd relatii de colaborare cu autoritifile publice, agentii economici,
organizatii neguvernamentale, precum §i cu persoane fizice pe probleme de interes comun, potrivit
prevederilor legislatiei in vigoare.

Directia Judeteand de Evidenta a Persoanelor Cluj are ca scop principal coordonarea si controlul
metodologic al activitatii serviciilor publice comunitare de evidentd a persoanclor organizate n subordinea
consiliilor locale municipale, ordsenesti si comunale de pe teritoriul judetului.

Activitatea institutiei are in vedere de asemenea si deservirea persoanelor fizice si juridice pe linie
de evidenta a persoanelor si de stare civild. Baza legald a activitatii o reprezinta:
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O.G. nr. 84/2001 privind infiintarea, organizarea si functionarea serviciilor publice comunitare de

evidentd a persoanelor, cu modificarile si completarile ulterioare;

¢ O.U.G. nr. 97/2005 privind evidenta, domiciliul, resedinta si actele de identitate ale cetitenilor romani,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

e H.G. nr. 1.375/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare unitard a dispozitiilor legale
privind evidenta, domiciliul, resedinta si actele de identitate ale cetdtenilor romani;

e O.U.G. nr. 82/2012 pentru modificarea si completarea unor acte normative privind evidenta
persoanelor, actele de identitate ale cetdtenilor romani, precum si actele de rezidenta ale cetétenilor
statelor membre ale Uniunii Europene si Spatiului Economic European rezidenti in Romania;

e Legea nr. 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal i
libera circulatie a acestor date, cu modificarile si completirile ulterioare;

¢ 0.G. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, cu modificarile si completarile ulterioare;

e Legea nr. 119/1996 cu privire la actele de stare civild, republicatd, cu modificirile si completirile
ulterioare;

e H.G. nr. 64/2011 pentru aprobarea Metodologiei cu privire la aplicarea unitard a dispozitiilor in
materie de stare civila;

¢ O.G. nr. 41/2003 privind dobandirea si schimbarea pe cale administrativd a numelor persoanelor fizice,
aprobata prin Legea nr.323/2003, cu modificarile si completarile ulterioare;

e H.G. nr. 220/2006 pentru aprobarea Normelor de lucru privind procurarea si transmiterea in striinatate
a certificatelor si extraselor de pe actele de stare civild, precum si a datelor cu privire la domiciliul si

resedinta unor persoanc;

e Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, cu modificarile si
completarile ulterioare;

e Hotararea nr. 1.723/2004 privind aprobarea Programului de masuri pentru combaterea birocratiei in
activitatea de relatii cu publicul, cu modificarile si completirile aduse de H.G. nr. 1.487 din 29
noiembrie 2005;

¢ O.G. nr. 27/2002 privind reglementarea activititii de solutionare a petitiilor, aprobatd cu modificari si
completari prin Legea nr. 233/2002;

o Legea nr. 16/1996 a Arhivelor Nationale, republicata;

o Legea nr. 182/2002 privind protectia informatiilor clasificate, cu modificarile si completirile
ulterioare;

J H.G. nr. 781/2002 privind protectia informatiilor secret de serviciu;

o H.G. nr. 585/2002 pentru aprobarea Standardelor nationale de protectie a informatiilor clasificate

in Romania cu modificarile si completdrile ulterioare;

o H.G. nr. 1.349/2002 privind colectarea, transportul, distribuirea si protectia pe teritoriul Romaniei,
a corespondentei clasificate cu modificarile si completarile ulterioare;

o 0.G. nr. 33/2002 privind reglementarea eliberarii certificatelor si adeverintelor de citre autorititile
publice centrale si locale, cu modificarile si completarile ulterioare;

J H.G. nr. 801/2016 pentru stabilirea procedurilor de colectare si stergere a datelor persoanelor cu
identitate declaratd, precum si pentru modificarea $i completarea unor acte normative privind aplicarea
unitard a dispozitiilor in materie de stare civila si evidenta persoanelor.

Pe langd aceste acte normative, la baza desfasurarii activitdtii pe parcursul anului 2016, s-au regasit
i instructiuni de lucru, norme metodologice, regulamente, dispozitii care au reglementat modul de
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realizare al unor activitdti specifice domeniului sub stricta coordonare a Directiei pentru Evidenta
Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date, respectarea prevederilor acestora fiind o cerintd obligatorie
pentru toti angajatii institutiei.

Conform Regulamentului de Organizare si Functionare al institutiei, avizat de citre Directia pentru
Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date si aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean Cluj,
care reprezintd instrumentul de conducere ce descrie structura, atributiile, niveluri de autoritate,
responsabilitati, mecanisme de relatii bine delimitate, modul de organizare si functionare este urmatorul:

Salariatii institutiei sunt functionari publici/functionari publici cu statut special si personal
contractual, activitatea acestora fiind desfasurata conform Legii nr. 188/1999 privind statutul functionarilor
publici, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, Legii nr. 7/2004 privind codul de conduita al
functionarilor publici, Legii nr. 161/2003 privind unele masuri pentru asigurarea transparentei in
exercitarea demnititilor publice, a functiilor publice si Tn mediul de afaceri, prevenirea si sanctionarea
coruptiei, cu modificarile si completarile ulterioare.

Directia Judeteana de Evidenta a Persoanelor Cluj are aprobat un numar de 46 posturi si este
structuratd pe un numar de 3 servicii, 1 birou §i 4 compartimente.

Conducerea Directiei Judetene de Evidentd a Persoanclor Cluj este asigurati de un director
executiv, iar cele 3 servicii, 1 birou si 4 compartimente functioneazd dupd cum urmeaza:

1. Serviciul Evidenta Persoane este condus de un sef de serviciu si isi desfigoara activitatea cu un
numadr de 8 posturi; avand in subordine:

- Compartimentul Regim Evidenta si Ghigeu Unic care functioneaza cu un numar de 6 posturi.

- Compartimentul Informatica care functioneaza cu un numar de 3 posturi.

2. Serviciul Stare Civild este condus de un sef de serviciu §i functioneaza cu un numéir de 11
posturi.

3. Serviciul Financiar-Contabil si Asigurare Tehnico-Materiald este condus de un sef de
serviciu si functioneaza cu un numir de 7 posturi, avand in subordine:

- Compartimentul Achizitii Publice care functioneaza cu un numar de 1 post.

4. Biroul Juridic-Contencios. Integrare Europeni si Resurse Umane este condus de un sef de
birou si functioneazd cu un numir de 6 posturi;

5. Compartimentul Secretariat, Arhivistici si Relatii Publice aflat In subordinea directorului

executiv, care functioneaza cu un numar de 3 posturi.

Managerul si salariatii au un nivel corespunzitor de integritate profesionald si personald si sunt
congtienti de importanta muncii desfasurate. Angajatii cunosc si aplicd principiile si regulile de conduita
reflectate atdt in actele normative de referintd cit si In codul de conduitd etici si profesionald a
functionarilor publici si a personalului contractual intocmit si aprobat la nivelul Directiei Judetene de
Evidenta a Persoanelor Cluj.

I. ACTIVITATI PE LINIE DE MANAGEMENT

Conducerea Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj a fost asiguratd pana la data 31
octombrie 2016, respectiv pand la data suspendarii de drept a raportului de serviciu pe perioada concediului
de maternitate, de citre doamna director executiv Filip Carmen-Mihaela numitd in functie in conditiile
legii, cu avizul Directiei pentru Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date, care reprezinta
directia in relatiile cu sefii directiilor si serviciilor din cadrul Consiliului Judetean Cluj, din cadrul
Institutiei Prefectului judetului Cluj, precum si cu sefii unititilor din Ministerul Afacerilor Interne ori cu
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institutiile ale administratiei publice locale din judet. Incepand cu data de 01 noiembrie 2016, conducerea
Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj este asiguratd de citre doamna director executiv Trifu
Sorina-Lavinia, numitd in functie prin promovare temporard, cu avizul Directiei pentru Evidenta
Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date. In exercitarea atributiilor ce ii revin, directorul executiv
emite dispozitii cu caracter individual.

In aplicarea prevederilor legale, directorul executiv poate delega atributii din competenta sa
personalului din subordine. In cazul absentei acestuia, directorul executiv delegi atributiile sale persoanelor
nominalizate prin act administrativ, stabilind limitele competentelor si responsabilititilor, in vederea
indeplinirii Tn mod corespunzitor a sarcinilor. Pe perioada de indisponibilitate temporard a sefilor de
compartimente, acestia vor delega o serie de competente provizorii i limitate citre oricare dintre angajatii
din subordine.

Directorul executiv al Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj rispunde in fata
Consiliului Judetean Cluj de intreaga activitate pe care o desfdsoard, potrivit figei postului.

Conducerea serviciilor, a biroului din cadrul Directiei Judetene de Evidentd a Persoanclor Cluj este
exercitatd de sefii acestora, iar in lipsa lor de cdtre o persoand desemnata de fiecare sef serviciu, birou.

Intre compartimentele din structura Directiei Judetene de Evidentd a Persoanclor Cluj nu existd
raporturi de subordonare sau supraordonare, fiecare sef de serviciu avand relatii de cooperare, sustinere si
coparticipare la activitatea directiei, sub coordonarea si controlul directorului executiv in scopul asigurarii
coerentei si pentru obtinerea rezultatelor dorite, monitorizind modul de Indeplinire a sarcinilor trasate
personalului din subordine. Planificarea activitatilor in cadrul Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor
Cluj se realizeaza tot de cétre directorul executiv.

Directorul executiv analizeazd periodic sau ori de cite ori se impune, activitifile desfasurate de
personalul si serviciile, compartimentele Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj, monitorizeaza,
potrivit prevederilor legale, activitdtile specifice si identificd eventualele riscuri in realizarea obiectivelor,
in scopul stabilirii masurilor si actiunilor ce se impun pentru asigurarea desfasurdrii activitdtii si obtinerea
unor rezultate eficiente.

Sefii structurilor aflate in coordonarea metodologicd a directiei, respectiv ai serviciilor publice
comunitare locale de evidentd a persoanelor din judet, raspund de intreaga activitate pe care o desfdsoara,
in fata directorului Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj si a autoritétilor in subordinea carora
au fost infiintate.

Actul managerial desfasurat in anul 2016 s-a reflectat prin punerea in aplicare, intr-o conceptie
unitard, a documentelor specifice pe toate liniile de muncd, fapt ce a generat planificarea, organizarea si
evidenta clard a principalelor activitd{i la nivelul tuturor structurilor coordonate, dar si controlul acestor
activitifi prin sarcinile previzute in ”Planul anual de masuri §i actiuni” al directiei, document ce cuprinde
principalele activitd{i ale institutiei, fiind structurat pe domenii de activitate, astfel: management, evidenta
persoanelor, starea civild, juridic, informaticd, resurse umane, financiar, secretariat, arhiva, relatii publice.

De asemenea, in anul 2016, la nivelul institutiei s-a derulat activitatea de implementare a
prevederilor ordinului O.M.F.P. 400/2015 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial,
cuprinzdnd standarde de control intern/managerial la entitdtile publice fiind actualizate procedurile
existente.

Scopul implementarii si dezvoltarii controlului managerial intern in cadrul institutiei a fost acela de
a atinge obiectivele propuse intr-un mod economic, eficient si eficace, cu respectarea regulilor externe si a
politicilor si regulilor managementului, protejand bunurile si informatiile, prevenind si depistand la timp
greselile, elaborand documente de contabilitate de calitate si producand in timp util informatii de incredere
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referitoare la segmentul financiar si de management. Prin sistemul de control managerial, Directia
Judeteand de Evidentd a Persoanelor Cluj:

. masoard rezultatele si constatd abaterile de la obiectivele stabilite;
. analizeaza cauzele care le-au determinat;
. dispune masurile corective sau preventive care se impun.

Un element important al strategiei manageriale actuale il reprezintd imbunatatirea si promovarea
permanentd a imaginii institutiei prin cresterea prezentei in mass-media prin comunicdri, actiuni, informéari
utile pentru asigurarea transparentei si dreptului cetdteanului la informare. Activitatea de relatii publice a
fost direct coordonatd de directorul executiv si a reprezentat modalitatea de comunicare cu cetitenii si o
metodd prin care conducerea institutiei a ajuns sd cunoascd atitudinile, cerintele cetatenilor si totodata
cetdtenii sa inteleaga specificul organizatiei si sa aiba incredere 1n aceasta.

In desfisurarea activititilor accentul s-a pus pe organizarea, coordonarea si indeplinirea sarcinii de
coordonare $i control prin urmarirea modului de aplicare intr-o formd unitard, de catre serviciile publice
comunitare locale de evidentd a persoanclor si ofiterii de stare civild din cadrul primariilor, a
reglementarilor legale si de cétre lucratorii directiei, iIn domeniul evidentei persoanelor, al starii civile si al
schimbadrii pe cale administrativd a numelor persoanelor fizice si in scopul prevenirii si identificarii erorilor
in activitatea de stare civild si evidentd a persoanelor si luarea masurilor necesare in scopul elimindrii
acestora, cu respectarea prevederilor legale aplicabile. Pentru imbundtitirea activititii serviciilor publice
comunitare locale de evidenta persoanclor de pe raza de competentd si a procesului de comunicare cu
cetdfenii $1 mass-media, mentinerea unui standard ridicat conducerea institutia s-a implicat temeinic prin
aducerea la cunostinta autoritatilor locale in subordinea carora functioncaza serviciile de evidentd atat a
aspectelor constatate In urma controalelor desfigurate si masurile de solutionare a neconformitatilor, cat si
masuri de Tmbundtétire a abilitdtilor angajatilor pentru indeplinirea intr-un mod mai eficient a atributiilor
date prin lege. De asemenea, eforturile au fost concentrate spre implicarea intr-o mai mare masurd a
autoritdtilor locale in sprijinirea serviciilor si ofiterilor de stare civild cu toate resursele necesare satisfacerii
cerintelor cetdtenilor, din punct de vedere al activitatii specifice.

In ceea ce priveste orientarea spre nevoile si asteptirile cetdtenilor, structura organizatiei, cat si
atitudinea de bazd a angajatilor este In concordantd cu principiile logicii clientului. Obiectivul principal
fiind acela de a demonstra faptul cd managementul are preocupari legate de alinierea la standardele
europene si la bunele practici privind modernizarea administratiei, oferind astfel, servicii eficace si
transparente cetatenilor judetului Cluj. Directia Judeteand de Evidenta a Persoanelor Cluj a fost certificatd
ISO 9001:2008 in luna mai 2009, respectiv recertificatd ulterior urmare faptului cd managementul
desfdsurat corespunde in continuare cerintelor standardului ISO 9001:2008, respectiv ale noii editii a
standardului mentionat, ISO 9001:2015, astfel cum reiese din rapoartele de audit.

Pregitirea profesionali

Procesul de formare si perfectionare a angajatilor a constituit un obiectiv important in anul 2016,
fiind aplicate In permanentd metode de instruire, de crestere a relatiilor dintre acestia, lucrul in echipd si
antrenarea lor in dezvoltarea institutiei. Fiind un proces de instruire continud, formarea profesionald a
angajatilor s-a realizat prin:

. actualizarea permanentd a mapei profesionale a fiecdrui lucrdtor, cu sprijinul Biroului
Juridic-Contecios, Integrare Europeand si Resurse Umane, cu actele normative de referintd, instructiuni,
metodologii de lucru, dispozitii, regulamente;
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. studiu individual asupra legislatiei specifice care formeazd cadrul general pentru
desfasurarea activitatilor;

. instruiri sdptdmanale organizate si desfasurate de cétre conducerea serviciului;
. delegarea de sarcini de la seful ierarhic sau de la alt angajat In scopul insusirii de noi

intreprinderi si cunostinte profesionale;
. participarea la cursuri organizate de catre furnizorii de servicii de formare profesionald pe
domeniul de activitate conform planului anual de perfectionare profesionala.

II. ACTIVITATI PE LINIE DE EVIDENTA A PERSOANELOR

1. _Activitatea de indrumare. coordonare si control a serviciilor publice comunitare locale de
evidenti a persoanelor din judet:

Activitatea Serviciului Evidentd Persoane s-a concretizat in indeplinirea atributiilor de Indrumare,
coordonare si control tematic metodologic la toate serviciile publice comunitare locale de evidenta
persoanelor din raza teritoriald de competentd, solutionarea lucrarilor specifice serviciului judetean precum
si pregatirea profesionald a lucritorilor.

In scopul obtinerii unei bune organiziri a intregii activititi a serviciului, trimestrial au fost
intocmite planuri de masuri si actiuni fiind utilizate ca instrumente de monitorizare in Indeplinirea
atributiilor prevdzute de actele normative in vigoare si evaludri, analize periodice prin care s-a masurat
gradul de indeplinire al acestora.

Coordonarea si evaluarea activitatii serviciilor publice comunitare locale de evidentd a persoanelor
din judet s-a desfasurat in baza unor grafice intocmite privind activitdtile de sprijin, indrumare si
coordonare metodologica si control, care au fost avizate de cétre Presedintele Consiliului Judetean Cluj si
transmise Directiei pentru Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date.

In cursul anului 2016 au fost planificate si desfisurate 4 activititi de convocare profesionalid
trimestriala cu toti lucratorii de evidentd a persoanclor din judetul Cluj, precum si cu reprezentanti ai

Biroului Judetean de Administrare a Bazelor de Date privind Evidenta Persoanelor si ai Serviciului
Judetean Anticoruptie Cluj, care au prezentat principalele acte normative elaborate pentru prevenirea si
combaterea coruptiei, fiind facute si precizari cu privire la faptele de coruptie si elemente ale infractiunilor
de coruptie si actele normative care le incrimineazd. Au fost prezentate categorii de infractiuni de coruptie
(luarea/darea de mitd, primirea de foloase necuvenite, traficul de influentd), infractiuni la Legea nr.
78/2000, precizdri cu privire la testele de integritate si testele de fidelitate profesionald, precum si filme cu
exemple de teste de integritate. Reprezentantii Biroului Judetean de Administrare a Bazelor de Date privind
Evidenta Persoanelor Cluj au dezbdtute problemele intAmpinate in utilizarea S.N.L.LE.P., fiind analizate
cazuri concrete din activitatea curentd. De asemenea, au fost ldmurite interactiv aspecte cu privire la
arhivarea documentelor gestionate.

S-a urmadrit, totodatd, dobédndirca de noi cunostinte si aptitudini, consolidarea cunostintelor
participantilor, astfel incat acestia sd fie In masurd sa desfdsoare o activitate profesionistd eficientd, in
conformitate cu prevederile legale in domeniul evidentei persoanelor.

In cursul anului 2016 in conformitate cu prevederile legale, planificirile intocmite si procedurile
operationale ale institutiei, directorul executiv impreund cu lucritori ai Serviciului Evidentd Persoane a
efectuat 12 activititi de control, respectiv 6 activititi de control tematic metodologic in semestrul I si 6
activitati de recontrol tematic metodologic in semestrul II la toate serviciile comunitare locale de evidentd a
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persoanelor din judet, respectiv: Directia de Evidentd a Persoanclor a municipiului Cluj-Napoca,
S.P.C.L.E.P. Turda, S.P.C.L.E.P. Dej, S.P.C.L.E.P. Gherla, SP.C.L.LE.P. Céampia Turzii, S.P.C.L.E.P.
Huedin.

Scopul urmarit a fost verificarea modului de aplicare a prevederilor legale specifice activitatii de
management si evidentd a persoanelor si recomandarea de masuri de imbundtitire a activittii serviciilor n
functie de neconformitatile constatate. Conducerea institutiei a avut in vedere colaborarea permanenta cu
reprezentantii autoritatilor publice locale in subordinea cdrora sunt infiintate servicii publice comunitare
locale de evidentd a persoanelor in judetul Cluj, in vederea informdrii primarilor asupra problemelor
existente la nivelul serviciilor de evidentd precum si gasirea de solutii in vederea imbunatitirii activititii. In
urma desfasurarii acestor activitdti au fost intocmite note de constatare cu neconformitdti si materiale cu
masuri si termene de remediere a acestora, transmise atit la serviciilor controlate cit si autorititilor publice
locale iar acolo unde a fost necesar a fost solicitat direct sprijinul acestora prin adrese scrise si audiente din
partea conducerii directiei. In cadrul recontroalelor efectuate s-a urmirit verificarea punctuali a modului de
remediere a deficientelor constatate cu ocazia controalelor metodologice efectuate, iar acolo unde acestea
nu au fost indeplinite in totalitate au fost stabilite noi masuri si termene de remediere sau instiintarea
conducerii primdriilor.

Principalele neconformitdti constatate la serviciile publice comunitare locale de evidentd a
persoanelor din judet care au necesitat atentia si implicarea directiei sunt urmatoarele:

o Pe linie de management:

e nerespectarea prevederilor H.G. nr. 2104/2004 pentru aprobarea Metodologiei privind criteriile de
dimensionare a numdrului de functii din aparatul serviciilor publice comunitare de evidenta a
persoanelor, constituirea patrimoniului $i managementul resurselor umane, financiare i materiale,
respectiv stabilirea prin hotérari ale consiliilor locale a structurii organizatorice, a statului de functii,
a numadrului de posturi i a regulamentul de organizare si functionare fard a solicita in prealabil
avizul Directiei pentru Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date. In acest caz, acolo
unde s-a impus, conducerea Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj a instiintat in scris
serviciile de resurse umane din cadrul primadriilor, respectiv primdria orasului Huedin, a
municipiului Gherla si a municipiului Turda, cu privire la obligatiile care le revin potrivit H.G. nr.
2104/2004.

e registrele utilizate sunt completate conform prevederilor Legii nr.16/1996 a Arhivelor Nationale,
republicatd, cu modificdrile si completarile ulterioare, mai putin registrul pentru inregistrarea
corespondentei ordinare in care nu este mentionat indicativul din nomenclator, in rubrica special
destinatd (D.E.P. Cluj-Napoca, S.P.C.L.E.P. Gherla, Huedin, Turda).

e in continutul registrelor de audiente, existente la nivelul tuturor serviciilor, se identificd in
continuare un numar redus de persoane care se prezintd in audientd, desi in realitate, un numar mult
mai mare de cetiteni solicitd audiente la sefii de servicii; acestia sunt primiti, dar nu se
consemneaza in registru (toate S.P.C.L.E.P.), aspect semnalat In repetate randuri $i prin materialele
de control anterioare.
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Referitor la respectarea si_aplicarea prevederilor legale specifice activitatii de eliberare a
actelor_de_identitate si_de inscriere_a _mentiunii privind_ stabilirea resedintei s-au constatat
urmdatoarele:

preluarea unor cereri pentru eliberarea documentelor de identitate fard si fie completate toate
rubricile de pe cerere, atat de catre solicitant (S.P.C.L.E.P. Gherla) cat si de catre lucrdtorul de
evidentd (D.E.P. Cluj-Napoca), de exemplu, rubrica: “actualizat baza de date si procesat datele
pentru cartea de identitate” sau “verificat in evidente si certific identitatea persoanei si exactitatea
datelor”.

nu se mentioneaza in cazurile care se impun pe cererca de eliberare a actului de identitate faptul ca
imobilul nu a fost notificat in cartea funciara ca ,,locuinta a familiei”, conform radiogramei Directiei
pentru Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date nr. 3404688/2012, (D.E.P. Cluj-
Napoca).

nu toate sentintele de divort retinute in copie xerox la cereri au inscrisd sau aplicatd stampila cu
mentiunea “definitiva si irevocabild”, incdlcandu-se astfel prevederile H.G. nr. 1375/2006 pentru
aprobarca Normelor metodologice de aplicare unitard a dispozitiilor legale privind evidenta,
domiciliul, resedinta si actele de identitate ale cetitenilor romani (D.E.P. Cluj-Napoca, S.P.C.L.E.P.
Gherla).

au fost identificate cereri pentru eliberarea cartilor de identitate provizorii pe care este inscris
motivul “lipsd certificat de nastere” desi solicitantul documentului de identitate este nascut in
aceeasi localitate cu cea de domiciliu, eliberandu-se carte de identitate provizorie in loc de carte de
identitate incdlcandu-se art. 156, alin. 2 din HG nr. 64/2011, (S.P.C.L.E.P. Dej) deoarece persoancle
in cauzd aveau posibilitatea solicitarii atat a certificatului de nastere cat si eliberarea actului de
identitate in acelasi timp.

nu a fost respectatd Metodologia nr. 1969221/14.06.2010 privind preluarea imaginii cetdtenilor,
iluminarea fetei fiind necorespunzitoare ( S.P.C.L.E.P. Gherla).

la cererea pentru inscrierea mentiunii de stabilirea resedintei in actul de identitate sunt atasate copii
xerox ale certificatelor de nastere ale copiilor minori, desi nu sunt prevazute de art. 86 alin.(1) din
H.G. 1375/2006 (S.P.C.L.E.P. Degj).

Pe linia actualizarii bazei de date privind evidenta persoanelor:

S-a constatat actualizarea bazei de date cu o serie de erori, date generale lipsa, acte de stare civild

lipsa, istoric de nume necorectat, evidentiate si de testele de coerentd efectuate de catre B.J.A.B.D.E.P.
Cluj, unele dintre acestea din vina exclusivd a operatorilor, erori care au fost corectate fie in timpul
desfasurdrii activitdtii de control fie ulterior ca urmare a masurilor recomandate in materialele intocmite

pentru remedierea neconformitdtilor. Principalele neconformitati au fost:

nu au fost preluati, in toate cazurile, la adresa de domiciliu/resedintd a parintilor, copiii minori
mentionati in cererea de eliberare a actului de identitate a solicitantului, conform H.G. nr.
1375/2006.

referitor la preluarea in R.N.E.P. a datelor privind nasterea, decesul si modificarile intervenite in
statutul civil al persoanei au fost constatate si cazuri in care fie nu a fost operatd
nagterea/casatoria/decesul persoanei (D.E.P. Cluj-Napoca, S.P.C.L.E.P. Gherla), fie numarul

Pagina 8 din 32



certificatului de deces a fost actualizat gresit sau acelasi certificat de deces a fost cules la doud

persoane diferite (S.P.C.L.E.P. Dej, Huedin, Gherla).

Aceste neconformitati se datoreazd in principal volumului crescut de lucru in activitatea cu publicul
dar in unele cazuri si neatentiei de care au dat dovadd lucrdtorii cu atributii iIn domeniul evidentei
persoanelor, iar Tn urma constatarii acestora au fost remediate fie pe loc, fie In urma masurilor transmise
prin materialele de control intocmite.

o Activitatile de lucru cu publicul in conformitate cu prevederile H.G. nr. 1723 din 14.10.2004
cu_modificarile si_completarile aduse de HG nr. 1.487 din 29 noiembrie 2005, privind
aprobarea Programului de mdsuri pentru combaterea birocratiei:

Serviciile publice comunitare locale de evidentd a persoanclor au respectat intocmai Programul de
masuri pentru combaterea birocratiei 1n activitatea de relatii cu publicul previzut de H.G. nr. 1723 din
14.10.2004, in general existand spatiu de lucru corespunzitor, care indeplineste conditiile desfasurarii
exceptand urmétoarele:

- spatiile destinate activitdtii cu publicul nu sunt amenajate corespunzitor, fiind dotat cu ghisee
opace, cu iluminare insuficientd, fiind efectuate demersuri pentru obtinerea unui spatiu de lucru adecvat
lucrului cu publicul (S.P.C.L.E.P. Campia Turzii), demersuri care sunt inca la stadiul de discutii desi s-a
recomandat autoritatilor locale gasirea unui alt spatiu;

- spatiul destinat activitdtii cu publicul necesita reparatii urgente ale peretilor interiori, situati atit in
spatiul destinat cetdtenilor cit si personalului S.P.C.L.E.P. care preia documente si imaginea cetitenilor,
existdnd pericolul producerii unor incidente datoritd infiltratiilor aparute la nivelul intrerupétoarelor si
prizelor electrice (S.P.C.L.E.P. Turda).

De asemenea, programul de lucru este Intocmit potrivit dispozitiilor H.G. nr. 1723 din 14.10.2004
privind aprobarea programului de masuri pentru combaterea birocratiei In activitatea de relatii cu publicul,
programul de lucru este, cel putin o zi pe sdptimand, pand la orele 18:30 la toate serviciile publice
comunitare locale de evidenta persoanelor din judet. Avizierele serviciilor sunt completate cu informatiile
necesare obtinerii actelor de identitate gi inscrierea mentiunii de resedintd in actul de identitate. Serviciile
de evidentd a persoanelor din judet detin fie pagini web proprii, fie au alocate cite o sectiune separatd pe
pagina primdriei pentru informarea cetétenilor.

In unele cazuri, sectiunea aferenti serviciului de pe pagina web a primiriei nu este completati cu
informatiile necesare referitoare la evidenta persoanelor, protectia persoanelor cu privire la prelucrarea
datelor cu caracter personal, programul de lucru al serviciului, programul de audiente al sefului serviciului
si al persoanelor competente din cadrul D.J.E.P. Cluj, datele de contact ale D.J.E.P. Clyj i D.E.P.A.B.D.
(S.P.C.L.E.P. Gherla).

Ca urmare, in cazurile in care s-a impus, conducerea directiei a semnalat aceste probleme
serviciilor/compartimentelor de informatica din cadrul primariilor in vederea remedierii problemelor pentru
asigurarea dreptului la informare a cetatenilor (S.P.C.L.E.P. Gherla).

Pentru asigurarea transparentei in exercitarea functiilor publice au fost respectate prevederile
referitoare la accesul oricdrei persoane fizice sau juridice la informatiile de interes public, respectiv
informatii care se referd sau rezulti din activitatile serviciilor fiind solutionate favorabil toate cererile
inregistrate Tn anul 2016, fiind intocmite rapoarte de evaluare a implementdrii prevederilor legii nr.
544/2001 care au fost publicate pe pagina web a primariilor Tn subordinea carora au fost infiintate. S-a avut
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de asemenea in vedere $i promovarea activitdtilor serviciilor si a informarii cetitenilor asupra activitatilor
desfdsurate prin cresterea prezentei Tn mass-media prin comunicate de presd, informdri utile in publicatii,
anunturi prin intermediul radio-emisiuni tv. La nivelul serviciilor de evidentd din judet fiind 48 de actiuni
de mediatizare.

o Pe linia activitiatii de arhivare a_cererilor inregistrate la nivelul serviciilor publice comunitare
locale de evidenti a persoanelor:

Principalele neconformitdti constatate urmare activititilor de control desfasurate pe aceasta linie au
fost:

e neconstituire dosarelor de arhiva pentru documentele din anii anteriori in conformitate cu art. 17 din
Instructiunile aprobate de conducerea Arhivelor Nationale prin Ordinul nr. 217/1996 (S.P.C.L.E.P.
Gherla, Huedin, Turda, D.E.P. Cluj-Napoca);

e neintocmirea inventarelor pentru unititile arhivistice conform art. 18 din Instructiunile Arhivelor
Nationale prin Ordinul nr. 217/1996 (S.P.C.L.E.P. Huedin, Gherla, Dej, Turda, D.E.P. Cluj-
Napoca);

e lipsa registrului de evidentd curentd a intrdrilor-iesirilor unitatilor arhivistice conform art. 25 din
Instructiunile mentionate mai sus (S.P.C.L.E.P. Huedin, Gherla);

e au fost identificate documente cu termen de pastrare expirat si care nu au fost selectionate si
distruse conform prevederilor legale (S.P.C.L.E.P. Dej, Gherla);

e nu sunt asigurate conditii corespunzdtoare in spatiul destinat pastrarii documentelor arhivate ca sa
fie asigurate impotriva distrugerii, degradarii, sustragerii iar depozitul de arhiva este partial dotat cu
rafturi, rastele sau dulapuri de metal (S.P.C.L.E.P. Huedin, Gherla).

Directia Judeteana de Evidentd a Persoanelor Cluj prin Compartimentul Secretariat, Arhivistica si
Relatii Publice sprijind permanent lucratorii serviciilor publice in desfasurarea activititii de arhivare prin

consiliere, puncte de vedere, etc.

»_Activitdti pe linie informaticd

Desféasurarea activitatilor de control la serviciile de evidentd din judet s-a facut si cu prezenta
sefului Biroului Judetean de Administrare a Bazelor de Date Cluj care a efectuat verificari privind
implementarea masurilor pe statiile de lucru. Comisia din cadrul directiei a efectuat verificari cu privire la
administrarea server-ului F.T.P. nefiind constatate probleme.

» Activitati de furnizare de date cu caracter personal

In urma verificarilor la nivelul judetului activitatea de furnizare a datelor cu caracter personal s-a
efectuat in conformitate cu prevederile Legii nr. 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date i a Ghidului orientativ de
furnizare a datelor cu caracter personal elaborat de cétre Directia pentru Evidenta Persoanelor si
Administrarea Bazelor de Date precum si cu prevederile legale referitoare la plata taxelor aferente
verificdrilor in baza de date.
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Accesul in incdperile in care sunt amplasate statiile de lucru pe care se prelucreazi date cu caracter
personal este restrictionat prin marcarea corespunzatoare, astfel Incat sa se evite dezvéluirea catre persoane
neautorizate. Utilizatorii prelucreaza date cu caracter personal necesare indeplinirii atributiilor de serviciu.
Monitoarele statiilor de lucru utilizate sunt pozitionat astfel ca publicul s nu poatd avea acces. Accesarea
SNIEP se face In baza unui cont unic de identificare cu o duratd maxima de 90 de zile a parolei iar parolele
informatice compromise sau divulgate sunt modificate de urgenta cu sprijinul B.J.A.B.D.E.P. Clyj.

2. intocmire si eliberare documente de identitate, actualizarea Registrului National de
Evidenta a Persoanelor la nivelul judetului Cluj:

in cursul anului 2016 urmare tuturor actiunilor desfisurate la nivelul judetului au fost solutionate un
numdr de 69341 cereri de eliberare a céirtilor de identitate, dintre care numai Directia Judeteand de
Evidenta a Persoanelor Cluj a solutionat 9671 cérti de identitate.

La nivelul Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj, au fost solutionate un numar de 2088
cereri de inscriere a resedintei in actul de identitate.

Cu ocazia desfasurdrii activitatilor de intocmire si eliberare a documentelor de identitate, au fost
aplicate 95 de contraventii cu o valoare totald a amenzilor de 3845 lei.

100000 1
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carti de identitate eliberate la
nivelul judetului Cluj

Au fost desfasurate un numar de 83 actiuni cu statia mobild in vederea preludrii cererilor si
documentelor necesare eliberdrii actelor de identitate sau de inscriere a resedintei in actul de identitate, n
conditiile art. 51 din Hotararea Guvernului nr. 1375/2006, fiind pusi in legalitate un numar semnificativ de

cetiteni ca urmare a unei bune colabordri cu autorititile locale din judet si a organizatiilor
nonguvernamentale care activeaza pe plan local si reprezintd interesele cetdtenilor romani de etnie roma.

Urmarea comunicdrilor primite de la institutii cu atributii specifice a fost actualizat R.N.E.P. cu
statutul de cetdtean roman cu domiciliul in strdinatate pentru un numar de 998 de persoane.

In ceea ce priveste distribuirea cartilor de alegitor pentru tinerii care au implinit varsta de 18 ani, au
fost desfasurate activititile prevdzute de radiograma D.E.P.A.B.D. nr. 3543354/11.03.2015, fiind
inventariate din nou cartile de alegdtor rdmase n stoc si distruse un numadr de 5 de astfel de documente ca
urmare a eliberdrii altor acte de identitate, situatia prezentindu-se la nivelul judetului Cluj dupd cum
urmeaza:

- S.P.C.L.EE.P. Dej — 2 cérti de alegator;
- S.P.C.L.E.P. Campia Turzii - 1 carte de alegator;
- S.P.C.L.E.P. Gherla - 2 cirti de alegator.
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In perioada analizati au fost efectuate un numir de 114 controale la institutii sanitare si de protectie
sociald avand ca scop prevenirea abandonului nou-ndscutilor precum si punerea in legalitate cu acte de
stare civila si acte de identitate a persoanelor institutionalizate in conformitate cu prevederile Metodologiei
D.E.P.A.B.D. nr. 3462829 din 12.07.2012 privind intocmirea documentelor pe linie de management,
organizarea activitatii de evidentd a persoanelor si de stare civild si monitorizarea indicatorilor specifici.
Aceste atributii au fost Indeplinite in conformitate cu prevederile Legii nr. 119/1996 cu privire la actele de
stare civild, republicata, ale O.U.G. nr. 97/2005 privind evidentd, domiciliul, regedinta si actele de
identitate ale cetdtenilor romani, republicatd, cu modificérile si completarile ulterioare.

3. Furnizare de date cu caracter personal

Solicitarile de date cu caracter personal au fost inaintate in general de catre: persoane fizice si
juridice, autoritdti publice centrale si locale, institutii publice, birouri notariale, executori judecatoresti,
administratori si lichidatori judiciari, detectivi particulari. Informatiile solicitate au privit cu preponderentd
date privind adresele de domiciliu, codul numeric personal, cererile fiind primite si solutionate cu
respectarea prevederilor Legii nr. 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu
caracter personal si libera circulatie a acestor date si a Ghidului orientativ de furnizare a datelor cu caracter
personal elaborat de cétre Directia pentru Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date. Dintre
solicitdrile de furnizare de date cu caracter personal au fost solutionate pozitiv numai acelea care erau
insotite de temeiul legal. Cererile nejustificate au fost solutionate prin informarea solicitantilor cu privire la
dispozitiile legale in materie de prelucrare a datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date
fara a fi comunicate alte date. Activitatea s-a desfagurat si in colaborare cu Directia de Evidentd a
Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date, Directia Generald de Pasapoarte. Au fost furnizate date cu
caracter personal in cursul anului de cétre directie pentru un numar de 8041 persoane.

Potrivit reglementdrilor legale pe linie de evidentd a persoanclor Directia Judeteand de Evidentd a
Persoanelor Cluj, serviciul Evidentd Persoane in cursul anului 2016 a inregistrat un numar de 25 cereri de
cliberare de certificate de atestare a cetdteniei si domiciliului care au fost inaintate spre solutionare

Directiei pentru Evidenta Persoanelor si Administrarea bazelor de Date, nefiind cazuri de depasire a
termenului de solutionare si inméanare de 30 de zile cétre solicitant.

Au fost primite si solutionate un numar de 41 de cereri pentru comunicarea codului numeric
personal, necesar intocmirii dosarului de pensie sau completarea titlurilor de proprietate.

4. Activititi pe linie informatica

In colaborare cu Biroul Judetean de administrare a Bazelor de Date Cluj activitatea pe linie de
informatica s-a concretizat prin desfasurarea urmatoarelor activitati:
e administrarea server-ului F.T.P. (fiind gestionate un numar de 491 de postdri, din care 12

radiograme/adrese transmise de cdtre D.E.P.A.B.D.) si a postei electronice a institutiei, in vederea
asigurdrii circuitului eficient al documentelor transmise pe aceasta cale (fiind descdrcate un numar

de 58 mesaje).
e administrarea retelei locale de calculatoare, precum si a utilizatorilor la nivel de sistem de operare,

prin acordarea de parole, drepturi de acces, etc., astfel incat fiecare lucrdtor utilizeazd
echipamentele informatice doar pe baza acestora.
e activitati pentru intretinerea preventiva a echipamentelor de calcul din dotare.
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e operatii de instalare a sistemelor de operare a software-ului de baza si de aplicatie pe echipamentele
de calcul care compun sistemul informatic local si a fost asiguratd depanarea si repunerea in
functiune a echipamentelor de calcul, impreund cu specialistii firmelor de mentenantd care asigura
asistenta tehnica in cadrul contractelor de service al echipamentelor de calcul, de comunicatie si
software.

e asigurarca protectiei datelor si informatiilor gestionate si aplicarea masurilor de prevenire a
scurgerii de informatii clasificate si secrete de serviciu.

e Tnaintarea $i transmiterea catre Directia pentru Evidenta Persoanclor si Administrarea Bazelor de
Date a situatiilor indicatorilor statistici (zilnici, lunari si trimestriali) la termenele impuse in
conformitate cu prevederile Cap. IV. din Metodologia privind intocmirea documentelor pe linie de
management, organizarea activititii de evidentd a persoanelor si de stare civild si monitorizarea
indicatorilor specifici, cu modificérile ulterioare.

5. Activititi desfisurate in vederea implementarii prevederilor H.G. nr. 18 din 2015 pentru
aprobarea Strategiei Guvernului Roméniei de incluziune a cetitenilor roméni apartinind
minorititii romilor

In vederea implementirii prevederilor H.G. nr. 18/2015 pentru aprobarea Strategiei Guvernului
Romaéniei de incluziune a cetitenilor romani apartindnd minoritatii romilor pentru perioada 2015-2020,
Directia Judeteand de Evidentd a Persoanelor Cluj are numit un reprezentant pe aceastd linie, care a
participat la toate lucrarile Grupului mixt de lucru organizat la nivelul Institutiei Prefectului Judetului Cluj.
Pe domeniul de activitate directia a contribuit cu mésuri si actiuni proprii la intocmirea Planului Judetean
pe anul 2016 in aplicarea prevederilor H.G. nr. 18/2015. Semestrial, directia intocmeste si transmite
Institutiei Prefectului judetului Cluj un raport de progres cu realizirile avute pe aceasta linie.

Pentru indeplinirea sarcinilor ce revin directiei au fost informati reprezentantii romilor cu
prevederile actelor normative in vigoare pe linie de evidenta persoanclor si s-a stabilit ca, la solicitarea
acestora in colaborare cu autoritdtile publice locale, sd fie derulate actiuni cu statia mobild de preluare a
cererilor de eliberare a actelor de identitate si actiuni de informare cu privire la prevederile actelor
normative pe linie de evidenta persoanelor si stare civild fiind astfel efectuate un numar de 19 deplasari cu
statia mobild in comunele Apahida, Jucu, Cdmarasu (doud actiuni), Cojocna (doud actiuni), Savadisla
(doua actiuni), Vultureni (doud actiuni), Mociu (doud actiuni), Aghiresu, Bdisoara, Baciu, Gildu, Floresti,
Girbau si Tureni, iar din totalul solicitdrilor, o mare parte au provenit din partea cetitenilor romani de etnie
roma.

In perioada 7 - 8 septembrie, a fost organizati de citre Consiliul Judetean Cluj, sesiunea de
instruire ,,Etnia roma - Prezent si viitor” in cadrul proiectului ,,Pentru romi si impreuni cu acestia”,
avand drept scop informarea cu privire la procedurile privind Intocmirea si eliberarea actelor de
identitate/stare civild, rolul judetului Cluj in contextul asistentei sociale si al protectiei copilului de etnie
romad, rolul si importanta mass-media In procesul de incluziune a romilor, masuri ce pot fi intreprinse in
vederea ameliordrii problemelor comunitétii. La aceasta sesiune a fost invitat i a participat un reprezentant
al Serviciului Evidenta Persoane din cadrul D.J.E.P. Clu;.

Conform atributiilor prevdzute in Planul de masuri N 3485843/23.03.2016 pentru punerea in
legalitate a cetdtenilor de etnie romd, cu acte de identitate si certificate de stare civild, la nivel national,
elaborat in acest sens, la nivel national, de citre D.E.P.A.B.D., serviciile publice comunitare locale de
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evidentd a persoanelor din judetul Cluj, au raportat, in cursul anului 2016, punerea in legalitate a 2219
persoane pe linie de evidenta persoanelor.

6. Activititi desfisurate conform Dispozitiei comune D.E.P.A.B.D. - LG.P.R. qr.
3483322/435582/2015 privind desfasurarea activititilor pentru punerea in legalitate a
cetitenilor care detin acte de identitate al ciror termen de valabilitate a expirat in
perioada 01.01.2012 — 31.12.2013. respectiv a Dispozitiei comune D.E.P.A.B.D. — 1.G.P.R.
nr. 3667461/148598/2016 privind desfisurarea activititilor pentru punerea in legalitate a
cetitenilor care detin acte de identitate al ciror termen de valabilitate a expirat in
perioada 01.01.1990 — 31.12.1999.

In semestrul I - 2016, pe raza de competentd a Directiei Judetene de Evidenti a Persoanelor Cluj,
activitatile pentru punerea in legalitate a persoanelor care nu au solicitat acte de identitate In termenele
prevazute de lege, au fost desfagurate conform Dispozitiei comune D.E.P.A.B.D./I.G.P.R. nr.
3483322/435582/2015 pentru punerea in legalitate a cetdtenilor care figureazd in R.N.E.P. cu acte de
identitate al cdror termen de valabilitate a expirat in perioada 01.01.2012 — 31.12.2013, activitdtile fiind
finalizate si comunicate citre D.E.P.A.B.D. in termen, respectiv pana la data de 31.03.2016.

In contextul alegerilor locale care au avut loc in luna iunie 2016, Serviciul Evidentd Persoane din
cadrul D.J.E.P. Cluj a desfasurat o serie de activitdti specifice domeniului evidentei persoanelor, dupa cum
urmeaza:

e urmare radiogramei D.E.P.A.B.D. cu nr. 3665820/13.01.2016 au fost transmise adrese catre
conducerea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Cluj si cea a Penitenciarului
Gherla in vederea desfasurdrii activitatilor pentru identificarea persoanclor aflate internate In institutii de
ocrotire si protectie sociald, arestate sau condamnate, cu drept de vot, care detin acte de identitate cu
termenul de valabilitate expirat, sau care nu detin acte de identitate.

Au fost transmise cdtre primdriile din judet, pe raza carora se aflau un numar mare de persoane cu
acte de identitate expirate, solicitari de colaborare in vederea desfisurdrii de actiuni cu statia mobila. In
urma solicitarilor autoritatilor locale, au fost efectuate un nr. de 14 actiuni cu statia mobila;

e urmare Planului de masuri nr. 3666228/02.03.2016 privind verificarea cetdtenilor romani cu
varsta egald sau mai mare de 100 de ani care figureaza inregistrati in R.N.E.P., au fost desfasurate activitati
de verificare in R.N.E.P., verificare in registrele de stare civild pentru un numar de 82 persoane care aveau
domiciliu/resedinta in comunele arondate la Serviciul de Evidenta Persoanelor a mun. Cluj-Napoca. In
urma acestor activititi a fost actualizat R.N.E.P. cu mentiunile corespunzitoare.

in semestrul II - 2016, pe raza de competentd a Directici Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj,
activitatile pentru punerea in legalitate a persoanelor care nu au solicitat acte de identitate In termenecle
prevazute de lege, au fost desfagurate conform Dispozitiei comune D.E.P.A.B.D./I.G.P.R. nr.
3667461/148598/2016 pentru punerea in legalitate a cetdtenilor care figurecazd in R.IN.E.P. cu acte de
identitate al cdror termen de valabilitate a expirat In perioada 01.01.1990 - 31.12.1999, activitdtile fiind
finalizate si comunicate citre D.E.P.A.B.D., in data de 15.11.2016, termenul initial fiind 21.10.2016.

o In conformitate cu art. 1) lit. b) din Dispozitia amintitd mai sus, la data de 15.07.2016
B.J.A.B.D.E.P. Clyj a transmis in format electronic, pe baza de adresd, citre D.J.E.P. Cluj, fisierele cu
selectia din R.N.E.P. a persoanelor care figureaza cu acte de identitate al ciror termen de valabilitate a
expirat in perioada 1990-1999 cuprinzand un numér de 606 de persoane.
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e in perioada 18.07.2016 — 12.08.2016, la nivelul D.J.E.P. Cluj au fost verificate persoanecle
selectate in R.N.E.P. (dupd nume, prenume, prenume parinti, data nasterii sau combinatii ale acestora) si,
dupa caz, in registrele de stare civild conform art. 1) lit. ¢) din dispozitie.

o La data de 19.08.2016, B.J.A.B.D.E.P. Clyj a transmis, in format electronic, citre D.J.E.P.
Clyj, care le-a trimis de indata cétre S.P.C.L.E.P. din judet si cétre serviciul de ordine publicad din cadrul
L.P.J. Cluj, fisierele cu noua selectie din baza de date cu persoanele care figureaza cu acte de identitate al
caror termen de valabilitate a expirat in perioada 1990-1999, cu exceptia celor pentru care au fost efectuate
mentiuni Tn Modulul “Informatii asociate persoanei”, in conformitate cu art. 1) lit. e), situatia pentru
fiecare S.P.C.L.E.P. fiind urmatoarea:

- Cluj-Napoca — 490 persoane;

- Turda — 52 persoane;

- Campia Turzii — 13 persoane;

- Dej — 2 persoane;

. Gherla — 29 persoane;

- Huedin — 20 persoane.

o in conformitate cu art. 5) alin. (3) din Dispozitia amintiti mai sus, la data de 14.10.2016 s-
au centralizat datele de la serviciile publice comunitare de evidenta a persoanelor.

o In conformitate cu art. 5) alin. (4) din Dispozitia amintiti mai sus, la data de 20.10.2016 a
fost intocmitd analiza comund impreuna cu structurile de ordine publicd, si s-a Inaintat citre D.E.P.A.B.D,
activitatea nefiind finalizata, rimanand de verificat incd un numar de 50 persoane.

. In data de 15.11.2016, s-a actualizat analiza comund, inaintindu-se citre D.E.P.A.B.D,
activitatea fiind finalizatd, fiind efectuate un numir de 580 mentiuni corespunzitoare n modulul
"Informatii asociate persoanei” al aplicatiei S.N.L.E.P., iar pentru un numar de 26 de persoane situatia a
fost clarificatd astfel Incat a fost actualizat R.N.E.P. cu date privind: eliberarea unui nou act de identitate,
decesul, pierderea cetdteniei roméne, dobandirea statutului de C.R.D.S.

o In urma verificarilor efectuate in teren de citre lucritorii de ordine publica, au fost aplicate
un numadr de 3 sanctiuni contraventionale in valoare totald de 160 lei.

In contextul alegerilor pentru Senat si Camera Deputatilor care au avut loc in luna decembrie 2016,
Serviciul Evidenta Persoane din cadrul D.J.E.P. Cluj a desfasurat o serie de activitdti specifice domeniului
evidentei persoanelor, dupd cum urmeaza:

e urmare radiogramei D.E.P.A.B.D. cu nr. 3733588/23.09.2016 au fost transmise adrese cétre
conducerea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Cluj si cea a Penitenciarului
Gherla in vederea desfasurdrii activitdtilor pentru identificarea persoanclor aflate internate In institutii de
ocrotire si protectie sociald, arestate sau condamnate, cu drept de vot, care detin acte de identitate cu
termenul de valabilitate expirat, sau care nu detin acte de identitate.

Au fost transmise catre primadriile din judet, pe raza carora se aflau un numar mare de persoane cu
acte de identitate expirate, solicitari de colaborare in vederea desfisuridrii de actiuni cu statia mobila. In
urma solicitarilor autoritatilor locale, au fost efectuate un numar de 5 actiuni cu statia mobila.

La solicitarea Scolii de Agenti de Politie ”Septimiu Muresan” Cluj-Napoca, Seful Serviciului
Evidenta Persoane, din cadrul directiei a sustinut in data de 15.11.2016 o informare cu tema “Actele de
identitate cu care se legitimeaza cetitenii romani pe teritoriul Romaniei”, cu elevii anului I de studiu. Cu
aceastd ocazie s-a prezentat un scurt istoric al institutiilor cu atributii pe linie de evidenta persoanelor,
precum si regimul si importanta actelor de identitate ale cetdtenilor romani.
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III. ACTIVITATI PE LINIE DE STARE CIVILA

Potrivit importantei activititii de stare civild, unul din principalele atribute ale autoritatii
administratiei publice locale care se realizeazd atit in interesul statului cat si al protectiei drepturilor
personale ale cetatenilor, In conformitate cu prevederile legale, serviciul de Stare Civild din cadrul Directiel
Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj a indrumat, coordonat si verificat activitatea de stare civila
desfasuratd de cele 75 primdrii comunale si 6 servicii publice comunitare locale de evidenta persoanelor
urmarindu-se modul in care ofiterii de stare civila isi indeplinesc atributiile ce le revin, potrivit legislatiei in
vigoare.

In vederea desfasurarii activititii pe linie de stare civildi in mod unitar si in conformitate cu
prevederile legale au existat aceleasi preocupdri, pe linia aplicarii prevederilor Legii nr.119/1996 cu privire
la actele de stare civild, republicatd cu modificarile si completérile ulterioare, ale Hotérarii Guvernului nr.
64/2011 pentru aprobarea Metodologiei cu privire la aplicarea unitard a dispozitiilor in materie de stare
civild dar, In egald masurd si in ceea ce priveste aplicarea recomandarilor care stabilesc procedurile de
lucru in domeniul stérii civile.

Pe parcursul anului 2016 prioritare au fost preocuparile pe linia efectudrii activitatilor de indrumare
si control la oficiile de stare civila conform graficului avizat de Secretarul Judetului si aprobat de citre
presedintele Consiliului Judetean Cluj si a procedurii operationale intocmite si aprobate la nivelul directiei.

Activitdtile de control au fost comunicate la oficiile de stare civild prin adresd, planificate fiind
conform graficului anual iar controlul s-a desfagurat avand la baza ,, Planul de control” intocmit de seful
serviciului si aprobat de cétre directorul executiv. Planul de control a fost prezentat primarului sau in lipsa
acestuia inlocuitorului respectiv viceprimarul $i a fost semnat pentru luarea la cunostintd. Urmare a
controalelor realizate In anul 2016 au fost Intocmite procese-verbale, care au fost prezentate spre luare la
cunostintd, primarilor unitatilor administrativ teritoriale verificate. Nu au fost ofiteri de stare civild
sanctionati.

Cu ocazia controalelor s-au efectuat verificari asupra modului in care se Inregistreaza actele si
faptele de stare civild (nasterea, cdsdtoria, decesul), a modului de completare a certificatelor de stare civila,
gestiunea certificatelor de stare civild, inscrierea comunicarilor de mentiuni in actele de stare civila aflate in
arhiva proprie, a modului de asigurare a transmiterii comunicarilor de menfiuni citre actele de stare civila,
a actelor de identitate ale persoanelor decedate, a comunicdrile de nastere si a celor de modificare precum
si a altor activitati specifice desfasurate de serviciile publice comunitare locale de evidenta a persoanelor,
precum si de ofiterii de stare civild din cadrul primdriilor unititilor administrativ-teritoriale, in care nu
functioneaza servicii publice de evidenta a persoanelor

In ceea ce priveste modul de executare a verificarilor si intocmirea rispunsurilor inaintate la cererea
instantelor judecatoresti sau autoritdtilor s-a constatat faptul ca se respectd termenele prevazute de lege iar
raspunsurile sunt formulate avandu-se in vedere prevederile legislative 1n vigoare.

Cu ocazia desfigurdrii activitatilor de control s-a avut in vedere, verificarea dosarelor privind
inregistrérile tardive, raspunsurile comunicate instantelor de judecatd cu privire la verificdrile efectuate
nefiind inregistrate probleme sau omisiuni.

Acte verificate:

- acte de nastere - 10059;
- acte de casitorie - 4962;
- acte de deces - 8858;
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eliberdri certificate de nastere - 18181;

eliberari certificate de caséitorie - 7019;

eliberari certificate de deces - 10840;

eliberdri extrase multilingve de nastere - 159;

eliberdri extrase multilingve de casatorie - 42;

eliberdri extrase multilingve de deces - 10.

Serviciul Stare Civild din cadrul Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj a acordat pe

parcursul anului 2016 1n aceeasi masurd o atentie deosebitd si urméatoarelor activititi:

modului in care oficiile de stare civild de pe raza judetului intocmesc si transmit dosarele privind
transcrierea certificatelor/extraselor de stare civild procurate din strdinatate in vederea avizarii;
intocmirea referatelor cuprinzand concluziile rezultate in urma verificérilor efectuate in dosarele de
schimbare a numelui pe cale administrativa si propuneri motivate de aprobare sau respingere a
solicitarilor ce urmeaza a fi prezentate Presedintelui Consiliului Judetean Cluj, in vederea emiterii
dispozitiei previzute de lege. De precizat faptul ca nu au fost emise dispozitii de respingere, toate
schimbdrile de nume au fost aprobate;

verificarea §i avizarea dosarelor prin care se solicita rectificarea rubricilor din cuprinsul actelor de
stare civild Tnaintate de citre oficiile de stare civild de pe raza judetului;

verificarea §i avizarea dosarelor prin care se solicitd inregistrarea nasterii peste termenul de 30 de
zile Tnaintate de S.P.C.L.E.P. - uri si oficiile de stare civild de pe raza judetului Cluy;

completarea si Tnaintarea la cererea institutiilor previzute de lege a extraselor pentru uz oficial din
registrele de stare civila aflate in arhiva institutiei;

transmiterea solicitdrilor cdtre autoritifile competente pentru Intocmirea si eliberarea In cel mai
scurt termen a certificatelor de stare civild solicitate de catre titulari Directiei pentru evidenta
Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date prin intermediul Ministerul Afacerilor Externe si
inaintarea certificatelor intocmite citre D.E.P.A.B.D. pentru a fi inmanate prin intermediul
Ministerul Afacerilor Externe titularilor;

inscrierea pe marginea actelor de stare civild a mentiunilor privind modificarile intervenite in
statutul civil al persoanelor, ca urmare a transmiterii comunicarilor de mentiuni de catre oficiile de
stare civild si S.P.C.L.E.P. din judetul Cluj;

inscrierea In registrele de stare civild ex. II a mentiunilor privind dobéandirea/redobandirea/
renuntare/pierdere a cetdteniei romine in baza comunicdrilor primite de la D.E.P.A.B.D..si
transmiterea comunicarilor cétre oficiile de stare civild si S.P.C.L.E.P. in vederea inregistrarii
comunicdrilor in ex. I al registrelor de stare civila;

verificarea Registrului Unic al Certificatelor de divort, alocarea si comunicarea numerelor
certificatelor de divort ofiterilor de stare civila;

inscrierea pe marginea actelor de casatorie ex. I, a mentiunilor privind desfacerea césatoriei prin
acordul partilor conform certificatelor de divor{ comunicate de notarul public si transmiterea
comunicdrilor de mentiuni la oficiile de stare civila care au in pastrare registrul de cdsétorie ex. I in
vederea inscrierii de mentiuni;

primirea si solutionarea petitiilor, potrivit O.G. nr. 27/2002 privind reglementarea activitatii de
solutionare a petitiilor.
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S-a constatat cd unele erori strecurate in activitatea de stare civild se datoreaza faptului cd la nivelul
unitdtilor administrativ-teritoriale apar din ce In ce mai multe blocaje generate din lipsa de personal,
situatie care duce la delegarea provizorie a exercitirii atributiilor de stare civild, adesea ofiterii de stare
civila delegati la nivelul comunelor fiind insdrcinati cu multe alte activititi, iar activitatea de stare civild
este neglijatd si incertitudinea angajatilor respectivi in a se implica intr-o suficientd masurd pentru a-si
insusi legislatia iTn domeniu.

La nivelul directiei, activitatea de stare civild s-a concretizat dupd cum urmeaza:
» transcrierea certificatelor/extraselor de stare civild - 2939, din care au fost solutionate conform
prevederilor Legii nr. 213/2013 un numir de 1731 transcrieri certificate eliberate de
autoritdtile din Republica Moldova.

6000
5000-
4000+

O Anul 2014
20007 B Anul 2015
2000 O Anul 2016

10001

0.

Transcrieri certificate

» schimbarea numelui pe cale administrativa - 69;

» dosare rectificare - 513;

» extrase pentru uz oficial - 740;

» mentiuni intrate Tn perioada mai sus amintita - 24 356;

» mentiuni privind renuntarea/retras/redobandirea/acordare cetitenie romand, Inregistrate si
inaintate primariilor in vederea inregistrarii si operarii in actele de stare civild - 21;

» certificate de divort comunicate de notarii publici in vederea inscrierii mentiunii de divort in

registrul ex. I si comunicate la ex. I - 510;

» au fost atribuite numere pentru certificatele de divort din registru unic al certificatelor de
divort - 151;

» raspunsuri petitii - 26;

» avizarea dosarelor privind inregistrarea tardiva - 29.

Serviciul de Stare Civila a oferit sprijin de specialitate, Indrumare tuturor ofiterilor de stare civila,
functionari publici ce au delegate atributii de stare civild, la solicitarea acestora fie la sediul directiei fie
prin orice alt mijloc de comunicare.

Au fost prelucrate in cadrul unor sedinte periodice cu lucritorii serviciului, legea speciald cu
modificarile si completarile ulterioare, recomanddrile transmise de cétre Serviciul Central de Stare Civila,
modul de solutionare a situatiilor atipice din activitate avind ca scop principal cunoasterea legislatiei si nu
in ultimul un modul de aplicare unitar la nivelul tuturor oficiilor de stare civila din judet.

Pentru stabilirea unui mod de lucru unitar pe linie de stare civild au fost comunicate tuturor
primdriilor §i serviciillor de evidentd a persoanelor toate recomanddri, instructiuni, indrumare si
modificarile intervenite urmare a schimbdrii legislatiei. Cu ocazia desfasurarii activititilor de indrumare,
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sprijin si control la oficiile de stare civild de pe raza judetului a fost verificat modul de prelucrare al acestor
recomanddri masura in care se cunosc $i se aplica.

Au fost repartizate serviciilor publice comunitare locale de evidentd a persoanelor si oficiilor de
stare civild din cadrul primdriilor unitatilor administrativ-teritoriale unde nu functioneaza servicii publice
comunitare locale de evidentd a persoanelor codurile numerice personale pentru anul 2017.

Pentru stabilirea unui mod de lucru unitar pe linie de stare civilda au fost comunicate tuturor
primdriilor si S.P.C.L.E.P. recomanddrile transmise de catre D.E.P.A.B.D. si modificdrile intervenite
urmare a schimbadrii legislatiei, iar cu ocazia desfisurdrii activititilor de indrumare, sprijin si control la
oficiile de stare civild de pe raza judetului a fost verificat modul de prelucrare a acestor recomandari
respectiv legislatia in vigoare $i mdsura in care se cunosc.

S-a avut in vedere Intocmirea lunard, trimestriald gi semestriald a situatiilor conform Metodologiei
nr. 3462829/12.07.2012 si Radiogramei nr. 3652518/12.06.2013 transmisa de citre D.E.P.A.B.D.

In perioada 22.11.2016 - 24.11.2016 au fost desfisurate la sediul D.J.E.P. Cluj activititi de instruire
a ofiterilor de stare civild de pe raza judetului. Aceste activititi au fost organizate a se desfagura pe servicii
publice si comune arondate. Cu ocazia activitafilor de instruire In prima parte au fost reluate si analizate cu
ofiterii de stare civild recomanddrile transmise prin adrese, radiograme, circulare comune, de la ultima
instruire respectiv decembrie 2015, acestea cuprinzand modul de punere in aplicare a legislatiei. S-a insistat
pe importanta transmiterii la termen a modificarilor intervenite in statutul persoanelor, transmiterea corecta
a modificdrilor prin respectarca anexelor prevazute in metodologie respectiv a formularelor care se
folosesc, transmiterea la timp si Inregistrarea 1n actele de stare civild a comunicarilor de mentiuni $i nu in
ultimul rand s-a discutat despre modul in care se completeazi actele de stare civild, intocmirea si eliberarea
certificatelor de stare civild. Pentru fiecare zi de instruire s-a Intocmit proces-verbal cuprinzand aspectele
analizate. Prezenta ofiterilor de stare civild la activititile de instruire a fot in procent de 95%. Dintre
ofiterii de stare civila care au lipsit, o parte au fost in concediu de odihnd iar o parte au motivat absenta
avand probleme de sandtate, concediu medical.

O atentie deosebitd s-a acordat activititilor de coordonare si efectuare a verificarilor in unitatile
sanitare si de protectie sociald aflate pe raza judetului. Controalele s-au efectuat in fiecare trimestru in baza
graficelor intocmite si aprobate la nivelul judetului, iar rezultatele au fost consemnate n procese-verbale.

Lucratorii Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj si cei ai Serviciilor Publice
Comunitare Locale de Evidentd a Persoanelor din judetul Cluj, au efectuat in anul 2016 un numér de 114
controale, avand ca scop prevenirea abandonului nou-nascutului precum si punerea in legalitate cu acte de
stare civild si acte de identitate a copiilor si persoanelor institutionalizate.

Cu ocazia activitdtilor de control desfisurate, personalul institutiilor sanitare a fost instruit cu
privire la caracteristicile, forma si confinutul documentelor de identitate, In scopul prevenirii folosirii
documentelor falsificate, punandu-se accent pe cunoasterea si exercitarea corectd a sarcinilor de serviciu,
cat si pe implicarea in activitatea de Inregistrare a nasterii la oficiul de stare civila.

A fost intocmita analiza activitatii de punere in legalitate cu acte de stare civila si acte de identitate
a persoanelor asistate Tn unitatile sanitare si de protectie sociald si centre maternale, cuprinzand principalele
activitifi desfasurate in colaborare cu celelalte institutii implicate in aceastd actiune si a fost transmisa
D.E.P.A.B.D insotita de statistica activititii conform anexelor nr. 5 si nr. 6.

IV. ACTIVITATI ALE BIROULUI JURIDIC-CONTENCIOS, INTEGRARE
EUROPEANA ST RESURSE UMANE
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Biroul Juridic-Contecios, Integrare Europeand si Resurse Umane din cadrul Directiei Judetene de
Evidentd a Persoanclor Cluj este organizat i functioneazid in subordinea directd si nemijlocitd a
directorului executiv, avand atributii conform prevederilor legale in domeniu, procedurilor de sistem sau
operationale si a regulamentelor aplicabile scopul sdu fiind acela de a anticipa si a rezolva problemele pe
care le ridicd aplicarea normelor si reglementérilor legale in activitatea principald a directiei. De asemenea
are obligatia de a urmari derularea cu promptitudine, corectitudine, obiectivitate si profesionalism a
activitatilor curente prevadzute in planul de activitate, precum si a activitatilor neplanificate initial, survenite
urmare punerii in practica a noilor prevederi legale specifice domeniului sau a modificarii raporturilor de
serviciu sau de muncd ale angajatilor institutiei.

Pe parcursul anului 2016, activitatea Biroului Juridic - Contencios, Integrare Europeand si Resurse
Umane s-a concretizat in indeplinirea in mod unitar a urmatoarelor activitati:

e Resurse Umane

In cursul anului 2016, in conformitate cu prevederile actelor normative in vigoare, reglementirile si
regulamentele interne aplicabile domeniului de resurse umane, s-au realizat urméatoarele activitati:

e inventarierea documentelor gestionate in cursul anului 2015, conform prevederilor Legii nr.
16/1996 privind Arhivele Nationale si a Instructiunilor aprobate de conducerea Arhivelor
Nationale prin Ordinul nr. 217/1996 si predarea acestora la depozitul de arhiva al institutiei,
pe baza de inventar si proces-verbal de predare-primire;

e asigurarca asistentei de specialitate evaluatorilor si functionarilor publici pe intreaga
perioada a procesului de evaluare a performantelor profesionale, urmarindu-se stabilirea
corectd a obiectivelor individuale si a termenelor de realizare a acestora, pe baza atributiilor
regasite In fisa postului;

e intocmirea $i supunerea spre aprobare a Planului anual de perfectionare profesionald a
functionarilor publici din cadrul D.J.E.P. Cluj;

e cfectuarca controlului medical anual obligatoriu la nivelul institutiei, prin cabinetul de
specialitate abilitat, respectiv controlul medical obligatoriu pentru toti angajatii institutiei;

e promovarea a trei functionari publici (un debutant, doud promovari temporare pe functie de
conducere) care au intrunit conditiile stabilite prin lege;

e implementarea prevederilor legale privind completarea, depunerea, transmiterea citre A.N.I.
cu respectarea termenelor previzute de lege a declaratilor de avere si a declaratilor de
interese;

e intocmirea Planului anual de ocupare a functiilor publice din cadrul D.J.E.P. Cluj pentru
anul 2017 si transmiterea acestuia cdtre Consiliul Judetean Cluj in vederea centralizarii si
inaintdrii spre aprobare A.N.F.P.;

e realizarea evidentei concediilor de odihnd, a celor de odihnd suplimentare, precum si a
concediilor medicale ale angajatilor i intocmirea planificérii anuale a concediilor de odihnd
pentru anul 2017.

De asemenea, cu Incadrarea in fondurile alocate pentru instruirea personalului prevazut in planul
anual de perfectionare profesionald, in cursul anului 2016 s-au efectuat demersurile necesare in vederea
participarii la cursuri de perfectionare profesionald a unui numaér de 12 functionari publici.
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S-au intocmit si eliberat 85 de adeverinte de serviciu la cererea angajatilor sau a persoanelor cu
atributii de control.

Lunar, In baza cererilor de concediu si a prezentei zilnice s-a intocmit pontajul functionarilor
publici, personalului contractual si al personalului detasat de la M.A.I. pentru plata salariilor.

Trimestrial, s-au organizat sedinte de consultare si informare a functionarilor publici cu privire la
normele de conduitd si s-a intocmit si transmis catre A.N.F.P. raportul privind respectarea normelor de
conduitd de cdtre functionarii publici din cadrul institutiei, in formatul standard si la termenele previzute in
O.P.AN.F.P. nr. 4108/2015 pentru aprobarea procedurii privind completarea si transmiterea informatiilor
privind respectarea normelor de conduitd de catre functionarii publici si implementarea procedurilor
disciplinare in cadrul autoritatilor si institutiilor publice.

Semestrial, s-a Intocmit si transmis A.N.F.P. raportul privind situatia implementarii procedurilor
disciplinare la nivelul directiei, in formatul standard si la termenele prevdzute in O.P.A.N.F.P. nr.
4108/2015.

in functie de modificirile salariale sau de statut ale functionarilor publici si ale angajatilor cu
contract individual de munca de la nivelul directiei, s-a efectuat actualizarea dosarelor profesionale, figelor
de post, bazei de date privind functiile si functionarii publici din cadrul Directiei Judetene de Evidentd a
Persoanelor Cluj.

In conformitate cu prevederile Legii nr. 188/1999 privind Statutul functionarilor publici,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare si ale H.G. nr. 611/2008 pentru aprobarea normelor
privind organizarea si dezvoltarea carierei functionarilor publici, modificatd si completatd de H.G. nr.
1173/2008, in cursul anului 2016, la nivelul institutiei s-au organizat: 2 concursuri de recrutare pentru
ocuparca a 2 functii publice: sef serviciu, Serviciul Evidentd Persoane si consilier asistent in
Compartimentul Secretariat, Arhivistica si Relatii Publice.

De asemenea, In temeiul art. 6, alin. (2) din Regulamentul de Organizare si Functionare al Directiei
Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj, aprobat prin Hotdrarea Consiliului Judetean Cluj nr. 271/2013, au
fost emise 78 de dispozitii ale directorului executiv cu privire la:

» Modificarea raporturilor de serviciu, drepturilor salariale ale unor functionari publici:

- Numirea definitivdi 1n functie publicdi a doi functionari publici debutanti din cadrul
Compartimentului Secretariat, Arhivistica si Relatii Publice, respectiv din cadrul Compartimentului
Informatica aflat In subordinea Serviciului Evidentd Persoane, la terminarea perioadei de stagiu
prevazutd de lege;

- Avansarea in gradatie superioard corespunzatoare vechimii Tn muncd a sase functionari publici: doi
din cadrul Serviciului Evidentd Persoane, unul din cadrul Serviciului Financiar-Contabil si
Asigurare Tehnico-Materiald, doi din cadrul Serviciului Stare Civild si unul din cadrul Biroului
Juridic-Contencios, Integrare Europeand si Resurse Umane;

- Numire in functia publicd de consilier superior a doi functionari publici definitivi, prin transfer in
interesul serviciului, unul de la Primdria municipiului Turda - S.P.C.L.E.P. la D.J.E.P. Cly -
Serviciul Stare Civild, iar unul de la Primaria Comunei Fizesu Gherlii la D.J.E.P. Cluj - Serviciul
Evidenta Persoane;

- Numire in functia publicd de conducere de sef serviciu, Serviciul Evidenti Persoane a unui
functionar public definitiv, urmare promovdrii concursului de recrutare organizat in cursul lunii
iunie 2016; precum si numirea 1n functia publicd de executie de consilier asistent in cadrul
Compartimentului Secretariat, ArhivisticA si Relatii Publice a unui functionar public definitiv,
urmare promovarii concursului de recrutare organizat in cursul lunii octombrie 2016;
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- Mutarea definitivd a unui functionar public din Compartimentul Secretariat, Arhivisticda §i Relatii
Publice, in Biroul Juridic-Contencios, Integrare Europeand si Resurse Umane;

- Suspendarea de drept/incetarea suspendarii de drept a raportului de serviciu a unui functionar public
unul de executie, consilier asistent In cadrul Biroului Juridic-Contencios, Integrare Europeana si
Resurse Umane, pe perioada concediului de maternitate; precum si suspendarea acestuia, la cerere,
pe perioada concediului pentru cresterea copilului in varsta de pana la doi ani;

- Promovarea temporard pe functia publicd de conducere de sef birou, Biroul Juridic-Contencios,
Integrare Europeand si Resurse Umane a unui functionar public de executie, consilier, Biroul
Juridic-Contencios, Integrare Europeand si Resurse Umane;

- Stabilirea salariilor de baza ale salariatilor din cadrul D.J.E.P. Cluj, incepand cu data de 01 august
2016, in conformitate cu prevederile O.U.G. nr. 57/2015 privind salarizarea personalului platit din
fonduri publice in anul 2016, prorogarea unor termene, precum s$i unele masuri fiscal-bugetare si
pentru modificarea si completarea unor acte normative, modificatd si completatd de O.U.G. nr.
20/2016, respectiv O.U.G. nr. 43/2016;

- Incetarea cu acordul partilor a raportului de serviciu a unui functionar public din cadrul
Compartimentului Informatica aflat in subordinea Serviciului Evidentd Persoane;

- Acordare spor conditii vatimatoare In cursul anului 2017.

Orice modificare intervenitd 1n situatia functionarilor publici, a fost comunicatd Agentiei Nationale
a Functionarilor Publici, in termen de 10 zile lucrdtoare de la data intervenirii acesteia, prin transmiterea
actului administrativ in copie si In format electronic, prin accesarea Portalului de management al functiilor
publice si al functionarilor publici, de pe site-ul A.N.F.P.

» Numirea sau modificarea unor comisii la nivel de institutie (Comisie distrugere C.I., Comisie
inventariere rebuturi C.I., Comisie evaluare oferte achizitii, Comisie protectia muncii, Comisie
S.C.I.LM., Comisie concurs recrutare, Comisie casare bunuri materiale, Comisii de primire-receptie
bunuri achizitionate, Comisie inventariere bunuri materiale, efc.).

» Delegarea unor atributii specifice unor functii publice de conducere din cadrul D.J.E.P. Clyj,
atributii de evaluator al perioadei de stagiu debutant, desemnare responsabil cu monitorizarea
aplicarii prevederilor legale privind consumul de tutun, desemnare instructori pentru personalul
nou angajat in cadrul Serviciului Evidenta Persoane, delegare gestionare portal ANFP/REVISAL,
avizare cereri C.1./resedinte, numire functionar de securitate.

» Altele: Aprobarea unui nou Regulament intern al D.J.E.P. Cluj, stabilire termen efectiv eliberare
Cl.

La termenele stabilite au fost transmise centralizat, citre Directia pentru Evidenta Persoanelor si
Administrarea Bazelor de Date, situatii referitoare la personalul detasat de la M.A.L. (politisti si personal
contractual) la directie si la serviciile din judet, cu privire la declaratii de avere si de interese, rapoarte/fise
de evaluare a performantelor profesionale /fise de post, legitimatii, etc.).

In conformitate cu prevederile legale si pentru o gestionare eficientd a resurselor umane si
financiare la nivelul institutiei, au fost Tntocmite i aprobate referatele cu privire la persoancle care au
dreptul la promovare in grad profesional superior §i avansare In gradatie superioard corespunzitoare
vechimii in munca in cursul anului 2017.

e Juridic-Contencios
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Respectind normele de deontologie profesionald, secretul si confidentialitatea activititii, In
conditiile legii, in anul 2016 activitatea de Biroului Juridic-Contencios s-a concretizat in principal in
indeplinirea urmatoarelor activitati:

intocmirea Planului de masuri si actiuni al directiei privind prevenirea si combaterea
faptelor de coruptie pentru anul 2016, respectand graficul Planului anual de masuri si
actiuni al D.J.E.P. Cluj pentru anul 2016, precum si desfisurarea la termen a actiunilor si
madsurilor stabilite.

evaluarea performantelor profesionale a personalului din subordine In conformitate cu
prevederile H.G. nr. 611/2008 pentru aprobarea normelor privind organizarea si dezvoltarea
carierei functionarilor publici, cu modificérile si completarile ulterioare.

intocmirea semestriald a Planului de activitate al B.J.C.LLE.R.U.

intocmirea trimestriald si transmiterea catre D.E.P.A.B.D. a situatiilor privind masurile
luate la nivelul judetului referitor la ratificarea Cartei europene a limbilor regionale sau
minoritare;

claborarea si redactarea notelor de fundamentare pentru proiectele de hotarari privind
domeniul de activitate sau pentru buna functionare a directiei si supunerea spre aprobare
Consiliului Judetean Clu;.

monitorizarea zilnica si aducerea la cunostintd conducerii a aparitiei actelor normative.
solutionarea cu celeritate a petitiilor, cererilor, sesizdrilor si adreselor institutiei privind
aspecte ce fac obiectul activitatii acesteia.

verificarea si avizarea sub aspectul legalitatii a dispozitiilor directorului executiv al
directiei

analizarea §i avizarea din punct de vedere al legalitatii a contractelor de achizitii publice in
care Directia Judeteand de Evidenta a Persoanelor Cluj este parte si a actelor care au angajat
raspunderea patrimoniald sau juridicd a directiei, precum s$i contrasemnarea actelor cu
caracter juridic incheiate de institutie.

asigurarea de consultantd si sprijin necesar solutiondrii spetelor pe linie de stare civild si
evidenta persoanelor sesizate atat la nivelul directiei si al serviciilor publice comunitare
locale de evidenta a persoanelor din judet.

reprezentarea in fata instantelor judecdtoresti si in raporturile cu alte persoane fizice sau
juridice de drept public sau privat.

In aceastd perioada nu au fost inregistrate dificultdti majore care sa duca la nerealizarea obiectivelor
specifice Biroului. Activitdtile desfasurate au condus la indeplinirea atributiilor legale ale directiei in
concordantd cu prevederile actelor normative in materie.

V. COMPARTIMENTUL SECRETARIAT, ARHIVISTICA SI RELATII PUBLICE
SECRETARIAT
Secretariat

In vederea realizdrii eficiente a obiectivelor specifice Compartimentului Secretariat, Arhivistica si

Relatii Publice in anul 2016, activitatea de secretariat s-a concretizat in principal in:
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e inventarierea documentelor gestionate in cursul anului 2015 conform prevederilor Legii nr.
16/1996 privind Arhivele Nationale si a Instructiunilor aprobate de conducerea Arhivelor
Nationale prin Ordinul nr. 217/1996 si predarea acestora la depozitul de arhiva al institutiei,
pe baza de inventar §i proces-verbal de predare-primire.

e verificarea i incheierea registrelor si condicilor utilizate la nivelul institutiei in anul 2015 si
alocarea plajelor de numere pentru registrele, documentele care vor fi utilizate la nivelul
institutiei pentru anul 2016.

e Inregistrarea documentelor concomitent in registrele de intrare-iesire, cronologic, in ordinea
primirii sau expedierii lor incepand din prima zi lucratoare a lunii ianuarie, pand in ultima zi
lucrétoare a lunii decembrie 2016.

Nr. . . . o
. Tip document inregistrat Numadr total/2016
crt.
1 | documente cu caracter ordinar 11406
2 | solicitdri de furnizare de date cu caracter personal 1322
3 solicitari de furnizare de informatii de interes 39
public
4 | petitii 23
5 dispozitii, instructiuni, metodologii si indrumari 126
D.E.P.A.B.D.
6 | documente cuprinzind informatii clasificate 55
120001 1406 [m] Docfumente cu caracter
ordinar
100001 B Solicitari de furnizare de
| — date cu caracter personal
8000+ o .
O Solicitari de furnizare de
6000-/_ informatii de interes public
|| O Petitii
40001 i
2000471 | W Dispozitii, etc. D.E.P.A.B.D.
0l F>9 7234
. . O Documente cuprinzand
Documente inregistrate 2016 informatii clasificate

asigurarea circuitului documentelor in conditii eficiente, pe categorii de lucrdri, in functie de
specificul si particularitdfile existente sau solicitate;

asigurarea suportului organizational necesar si circuitului informatiei Intre compartimentele
D.J.E.P. Cluj, respectiv intre institutie si persoane fizice sau juridice, dupa caz, prin furnizarea de
informatii de interes public in conformitate cu prevederile H.G. nr.123/2002 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de
interes public;

intocmirea si expedierea, la termen, a corespondentei civile la Oficiul Judetean de Postd Cluj,
intocmindu-se un numéar de 53a/b borderouri; intocmirea si expedierea corespondentei neclasificate
prin posta speciald intocmindu-se un numar de 560 borderouri, respectiv a corespondentei
clasificate prin posta speciald intocmindu-se un numér de 2 borderouri;
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e asigurarea necesarului de consumabile, rechizite, formulare tipizate si plicuri pentru corespondenta,
precum si utilizarea corect si eficientd a echipamentelor in desfasurarea activitétii — telefon, fax,
copiatoare;

e participarea la desfasurarea audientelor si completarea Registrului de audiente, in cursul anului
2016 inregistrandu-se 5 audiente la nivelul institutiei.

Toate documentele au fost prezentate conducerii si repartizate compartimentelor de specialitate din
structura directiei, In functie de obiectul acestora si modalitatea de raspuns, in vederea solutionarii. Nu au
fost depdsite termencle prevdzute si nu s-au inregistrat reclamatii sau sesizdri la adresa activitatii
desfasurate de institutie.

Arhivistica

Directia Judeteand de Evidentd a Persoanelor Cluj este creatoare si detindtoare de documente si
raspunde de evidenta, inventarierea, selectionarea, pastrarea si folosirea lor, in conditiile prevederilor Legii
Arhivelor Nationale. In vederea realizirii eficiente a obiectivelor specifice Compartimentului, in
conformitate cu prevederile Legii nr. 16/1996 privind Arhivele Nationale, cu modificdrile si completarile
ulterioare si a Instructiunilor aprobate de conducerea Arhivelor Nationale prin Ordinul nr. 217/1996, in
anul 2015, activitatea pe linie de arhiva s-a concretizat in principal in:

e asigurarea conditiilor adecvate de intretinere si depozitare a materialului documentar si protejarea
impotriva degradarii sau distrugerii (prin organizarea depozitului dupd criterii prealabil stabilite,
ordonarea corespunzitoare a documentelor in depozitul de arhivd, tinerea evidentei tuturor
documentelor intrate si iesite din depozit pe baza Registrului de evidenta curentd).

e acordarea sprijinului de specialitate lucratorilor din cadrul D.J.E.P. Cluj, in ceea ce priveste
intocmirea inventarelor pentru documentele utilizate in cursul anului 2015 si predarea acestora la
arhiva institutiei, pe baza de proces-verbal de predare-primire.

e analizarea dosarelor cu termene de pastrare expirate de cétre comisia de selectionare, intocmirea
documentatiei aferente pentru acordarea avizului de catre Serviciul Judetean al Arhivelor Nationale
in vederea eliminirii acestora din arhiva institutiei.

e arhivarea dosarelor constituite la nivelul D.J.E.P. Clyj din documente gestionate in cursul anului
2015, verificate, in prealabil, si preluate de la compartimente pe bazd de inventar, conform
prevederilor Legii nr. 16/1996 privind Arhivele Nationale, cu modificirile si completarile
ulterioare, a Instructiunilor aprobate de conducerea Arhivelor Nationale prin Ordinul nr. 217/1996,
precum si a Nomenclatorul arhivistic al D.J.E.P. Cluj;

De asemenea avand in vedere importanta documentelor utilizate si produse atat de directie cat si de
serviciile publice comunitare locale de evidentd din judet compartimentul de arhiva a desfasurat si activititi
de consiliere pe aceasti linie serviciilor de evidentd din judet fiind instruiti lucratorii cu privire la procedura
de inregistrare a documentelor si de arhivare potrivit nomenclatoarelor arhivistice si prevederilor legale si
de asemenea asupra intocmirii nomenclatoarelor arhivistice.

Relatii Publice
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Atat Directia Judeteand de Evidentd a Persoanclor cat si serviciile publice comunitare locale de
evidentd a persoanelor au respectat intocmai Programul de maisuri pentru combaterea birocratiei in
activitatea de relatii cu publicul previzut de H.G. nr. 1723/2004, existd spatiu de lucru corespunzitor, care
indeplineste conditiile desfdsurarii activitdtii In conditii optime de cétre lucrdtorii de evidentd pentru a
oferii cetitenilor servicii de calitate.

Pentru asigurarea transparentei in exercitarea functiilor publice au fost respectate prevederile
referitoare la accesul oricdrei persoane fizice sau juridice la informatiile de interes public, respectiv
informatii care se referd sau rezultd din activitafile directiei fiind solutionate favorabil toate solicitarile
inregistrate in anul 2016, fiind Intocmit $i un raport de evaluare a implementarii prevederilor legii nr.
544/2001 care este afisat pe pagina web a Directiei Judetene de Evidenta a Persoanclor Cluj. Informatiile
comunicate din oficiu trebuie prezentate intr-o forma accesibild si concisd, care sd faciliteze contactul
persoanei interesate cu autoritatea/institutia publicd (art. 10 din Norme). S-a avut, de asemenea, in vedere si
promovarea imaginii institutiei si a informadrii cetdtenilor asupra activitatilor desfagurate prin cresterea
prezentei In mass-media prin comunicate de presd, informari utile In publicatii, anunturi prin intermediul
radio-emisiuni tv.

La nivelul directiei au fost intocmite In cursul anului 2016 un numar de 36 de actiuni de
mediatizare.

Alte activitdti desfasurate:

e inventariereca documentelor pe linie de relafii publice, gestionate in cursul anului 2015,
conform prevederilor Legii nr. 16/1996 privind Arhivele Nationale si a Instructiunilor
aprobate de conducerea Arhivelor Nationale prin Ordinul nr. 217/1996 si predarea acestora
la depozitul de arhiva al institutiei, pe baza de inventar si proces-verbal de predare-primire.

e actualizarea periodicd a informatiilor postate pe pagina web a institutiei: www.djepcluj.ro,
info-chioscul si avizierul institutiei, cu privire la atributiile legale specifice, actiunile,
evenimentele, comunicatele de presd, precum si alte informatii de interes public.

e analizarea chestionarelor de sondare a persoanelor fizice sau juridice cu privire la serviciile
oferite de cétre directie, postate pe site-ul institutiei: www.djepcluj.ro, a Registrului de
audiente si a Condicii de reclamatii si sesizdri, In scopul evaludrii corecte a calitatii si
eficientei serviciilor oferite de directie. Urmare analizei mentionate, in cursul anului 2016,
respondentii au manifestat un grad ridicat de satisfactie cu privire la activitatea prestatd de
institutie si la relatia personalul directiei cu care au venit in contact, fapt pentru care au fost
indeplinite obiectivele stabilite pe linie de relatii cu publicul.

e asigurarea accesului cetdtenilor la informatiile de interes public conform Legii nr. 544/2001
privind liberul acces la informatii de interes public, cu modificarile si completdrile
ulterioare, in cursul anului 2016, fiind inregistrate si solutionate in termenele legale 39
cereri de furnizare de informatii cu caracter public.

e centralizarea tuturor informatiilor cu caracter public solicitate, intocmirea rapoartelor
privind activitatea directiei reflectatd in mas-media locald — lunar, activitatea de primire,
evidentd, examinare §i solutionare a petitiilor si de primire a cetdtenilor in audientd —
semestrial, liberul acces la informatiile de interes public — anual.

e solutionarea in termenele prevazute de lege a 23 de petitii Inregistrate in cursul anului 2016
si repartizate cétre serviciile de specialitate, in functie de obiectul acestora.
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e implementarea $i mentinerea proceselor necesare in Sistemul de Management al Calitatii la
nivelul directiei, prin promovarea gradului de constientizare a importantei satisfacerii
cerintelor cetitenilor, instruirea responsabililor de departamente cu privire la aspectele
existente ale calititii, documentatia si cerintele standardelor SR EN ISO 9001:2015,
colaborarea cu toate compartimentele din cadrul institutiei in vederea Intocmirii/revizuirii
procedurilor si instructiunilor de lucru, urmare modificarilor legislative, precum si prin
participarea la activitatea de analizd a cauzelor neconformititilor, in vederea identificarii
zonelor de potentiald imbundtitire a activitatilor derulate de institutie si atingerea
obiectivelor specificate in Planul de audit intern pentru anul 2016.

e asigurarca bunei functiondri a comunicdrii interne prin respectarea mdsurilor privind
controlul documentelor si evidentelor, completarea si mentinerea inregistrarilor SMC,
retragerea, arhivarea si distrugerea documentelor SMC, in conditiile previzute de lege,
respectiv prin participarea la activitatea de masurare a satisfactiei clientilor.

Insusirea si aplicarea corects a legislatiei, a regulamentelor interne, a normelor generale si specifice
de sdnatate si securitate in muncd si a diferitelor proceduri operationale in conformitate cu specificul
activitafii desfagurate, au condus la indeplinirca cu profesionalism a obiectivelor specifice
Compartimentului i, implicit, cele generale ale institutiei.

VI. ACTIVITATI ALE SERVICIULUI FINANCIAR-CONTABIL SI ASIGURARE
TEHNICO-MATERIALA

Aprobarea bugetului de venituri si cheltuieli al Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj s-
a facut de catre Consiliul Judetean, in calitatea sa de ordonator principal de credite, in baza propunerilor
inaintate de institutia noastrd, care raspunde de asigurarea functiondrii i gestiondrii resurselor alocate
pentru realizarea obiectivelor specifice de activitate, In calitate de ordonator tertiar de credite.
Bugetul de venituri si cheltuieli aprobat pe anul 2016 a fost de 1.613.450 lei si a fost defalcat pe
sectiuni astfel:
- Sectiunea de functionare: 1.471.450 lei
- Sectiunca de dezvoltare: 142.000 lei

Situatia cheltuielilor efectuate In anul 2016 se prezinta astfel:
- cheltuieli de personal: 1.073.586 lei
- cheltuieli materiale: 342.079 lei
- cheltuieli cu amortizarea: 30.026 lei

Pana la data de 31.12.2016 au fost incasate taxe aferente activitatilor desfasurate de Serviciul de
Evidenta a Persoanelor si a unor taxe speciale aferente activitatilor desfasurate pe linie de stare civila si
evidenta persoanelor in valoare de 243 446 lei fatd de aceeasi perioadd a anului 2015 a céarei valoare este de
242,308 lei. Sumele provenite din aceste taxe au fost virate citre Consiliul Judetean Cluj. S-a inregistrat o
crestere la incasdrile din amenzi In semestrul II al anului 2016 in valoare de 3.845 lei fatd de semestrul 11
al anului 2015 in valoare de 3.810 lei.

Actele si certificatele de stare civild, respectiv de nastere, cisitorie si deces achizitionate de la
Directia pentru Evidenta Persoanelor gi Administrarea Bazelor de Date Bucuresti au fost distribuite
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contracost cdtre serviciile publice locale de evidentd a persoanelor si primariile din judet, conform Legii nr.
119/1996 cu privire la actele de stare civild, republicatd, cu modificérile si completérile ulterioare si a
Ordonantei nr.84/2001 privind infiintarea, organizarea si functionarea serviciilor publice comunitare de
evidentd a persoanelor, cu modificarile si completdrile ulterioare. Valoarea totald a acestor achizitii a fost
in anul 2016 de 14.523,64 lei. Au fost realizate venituri din incasarea unor taxe aferente activititilor
desfasurate de Serviciul de Evidenta a Persoanelor si a unor taxe speciale aferente activititilor desfisurate
pe linie de stare civild si evidenta persoanclor. Sumele provenite din aceste taxe, in cuantum de 243.446 lei
au fost virate ulterior citre Consiliul Judetean Cluj.

Date fiind prevederile Legii 188/1999 privind Statutul functionarilor publici in bugetul anului 2016
au fost alocate fonduri pentru treisprezece cursuri de perfectionare profesionala.
Prin Hotararea nr. 72 din 23.03.2005 a Consiliului Judetean Cluj privind stabilirea dreptului de

administrare asupra unui imobil si a dreptului de folosintd asupra unor mijloace fixe s-a aprobat darea in
administrarea Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj, a imobilului situat in Cluj Napoca, str.
Aviator Bidescu, nr.7-9, imobil aflat in proprietatea publica a judetului Cluj. In conformitate cu prevederile
Legii nr. 154/2012 privind regimul infrastructurii retelelor de comunicatii electronice si in calitate de
administrator al imobilului sus-mentionat, institutia noastra a Incheiat in anul 2014 un contract de novatie
cu SC Vodafone Romania SA, iar conform prevederilor Legii nr.213/1998 privind bunurile proprietate
publicd, cu modificarile si completirile ulterioare, s-a stabilit dreptul de a ncasa din chiria stabilitd o cota-
parte de 50%. Prin urmare, 1n anul 2016 s-a incasat suma de 9.394,09 lei.

Darile de seama contabile trimestriale au fost intocmite, in conformitate cu Ordinul ministrului
finantelor publice nr. 2.021 din 17 decembrie 2013 pentru modificarea si completarea Normelor
institutiile publice si instructiunile de aplicare a acestuia, aprobate prin Ordinul ministrului finantelor
publice nr.1.917/2005 si transmise in termenele stabilite citre Consiliul Judetean Cluj.

Raportérile financiare privind executia bugetului de venituri si cheltuieli au fost intocmite si
transmise lunar Serviciului Buget Local Venituri din cadrul Consiliului Judetean Cluj in conformitate cu
reglementarile legale 1n vigoare.

In urma aprobarii bugetului de venituri si cheltuieli pe anul 2016, prin adresa nr. 1209 la data de
29.01.2016 a fost intocmit Programul anual al achizitiilor publice pe anul 2016, document de programare si
previziune care cuprinde totalitatea actiunilor de atribuire a contractelor de achizitie publicd si a
acordurilor-cadru necesare satisfacerii nevoilor institutiei ca autoritate contractantd pe parcursul unui an
bugetar, ierarhizate in functie de obiectul contractului si de prioritatea in achizitie. De respectarea si
actualizarea lunara a acestuia s-a ocupat persoana responsabild din cadrul Compartimentului de Achizitii.

Prin referatul de aprobare nr.1648/25.01.2016 al Consiliului Judetean Cluj s-au aprobat Programul
de investitii publice pe grupe de investitii si surse de finantare defalcate pe categorii de bunuri bugetare
repartizate institutiei noastre, In suma de 142.000 lei, urmatoarele achizitii de bunuri i alte cheltuieli de
investitii:

1. Reabilitare instalatii de apa si canalizare - datoritd vechimii mari a instalatiei de apa, respectiv a
instalatiei de canalizare (datind de la data construirii cladirii, respectiv anul 1995) apar frecvent fisuri la
coloanele de apa care deservesc cladirea.

Actualul sistem de conducte de alimentare cu apa a obiectelor din grupurile sanitare este intr-o stare
avansatd de degradare. Durata de amortizare fiind depasitd apar fisuri ori neetanseitati, o simpld reparare
nerezolvand problema decit pentru moment. De asemenea, datoritd vechimii instalatiei apa prezintd
impuritati neputand fi consumata.
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In consecintd, analizand situatia tehnica a instalatiilor de api si canalizare s-a considerat oportun si
necesar realizarea unor lucrari de reabilitare a instalatiei sus mentionate.

In vederea obtinerii Autorizatiei de construire pentru realizarea lucririlor obiectivului de investitii
,»Reabilitare instalatii de apd si canalizare” la sediul Directiei Judetene de Evidentd a Persoanclor Cluj a
fost necesard intreprinderea tuturor demersurilor de cétre Directia de Administrare a Domeniului Public si
Privat al Judetului Cluj pentru inscrierea imobilului in Cartea Financiard, respectiv efectuarea Studiului
topografic, avizat de catre Oficiul de Cadastru si Publicitate Imobiliard Cluj-Napoca.

Valoarea cheltuieli de reabilitare instalatii de apa si canalizare estimata a se realiza in anul 2017
—90.480 lei.

2. Achizitionarea unui sistem de semnalizare incendiu pentru arhiva de stare civila.

In conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare, institutia noastra are in pistrare si conservare
registrele de stare civild, privind actele de nastere ,casitorie si deces, din anul 1895 pand in prezent de la 81
de primdrii din judetul Cluj, fiind necesard asigurarea unui microclimat corespunzitor pentruconservarea
acestor registre cu valoare istorica deosebitd, atat pentru cetiteni, cat si pentru institutiile statului.

Se asigurd protectia documentelor pastrate potrivit prevederilor legale in depozitele de arhiva prin
instalarea detectoarelor de fum.

Valoarea achizitiei sistemului de semnalizare incendiu a fost de 5.893 lei.

3. Aspirator profesional — Precizim ca aspiratorul pe care il detinem in acest moment este foarte
uzat moral si fizic, iar costurile reparatiilor sunt ridicate si nu se mai justificd acesta fiind achizitionat in
anul 2005. Avand in vedere prevederile legale referitoare la conservarea si pastrarea arhivei de stare civila
si evidenta persoanelor, incdperile trebuie menfinute permanent in ordine §i curdtenie pentru a evita
insalubrizarea acestora sau instalarea de focare biologice.

Inlaturarea agentilor diunitori se face prin desprifuire si curdtare mecanici, iar absorbtia prafului
cu aspiratoare electrice.

Valoarea achizitiei aspiratorului profesional a fost de 2.970 lei.

4. Achizitionarea unui sistem multifunctional xerox performant necesar pentru cresterea eficientei
si modernizarii activititii din cadrul directiei noastre. Natura activitatii noastre necesitd multiplicarea unei
game variate de documente, iar existenta unui xerox performant ar imbunatatii calitatea activiti{ii noastre
(viteza, timp). Precizdm ca copiatorul pe care il detinem la acest moment este uzat, iar costurile reparatiilor
sunt ridicate. Prin aceasta se va veni in sprijinul persoanelor fizice si juridice care solicitd eliberarea de
documente de la Serviciul de Evidentd Persoane si au nevoie de copii dupi actele necesare. In anul 2016 au
fost depuse spre solutionare un numir de aproximativ 9.700 cereri pentru eliberarea cartii de identitate si
2.100 cereri pentru stabilirea resedintei.

Valoarea achizitiei unui sistem multifunctional xerox a fost de 7.194 lei.

5. Servicii proiectare site Web www.djepcluj.ro

Avand 1n vedere Procesul —Verbal de Control nr. 626/01.10.2014 inregistrat la institutia noastrd sub
nr. 9021/01.10.2014 avand ca obiect ,,Verificarea s$i monitorizarea asigurdrii accesului neingradit al
persoanelor cu handicap la serviciile publice locale” si masurile dispuse ca urmare a neconformititilor
constatate fatd de prevederile legislative din domeniul asistentei sociale, vd comunicdm ca s-a dispus
identificarea unor firme IT 1n vederea modernizarii si accesibilizarii programelor informatice cu tehnologii
asistative si de acces pentru persoanele cu dizabilititi vizuale si mintale.

Valoarea pentru realizarea acesteia a fost de 8.400 lei.
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Reevaluarea activelor fixe corporale neamortizabile de natura constructiilor din patrimoniul
judetului Cluj si aflate In administrarea Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj - reevaluarea
activelor fixe corporale s-a efectuat in vederea respectarii prevederilor Ordonantei nr. 81/2003 privind
reevaluarea si amortizarea activelor fixe aflate in patrimoniul institutiilor publice, actualizatd, precum si a
Ordinului Ministerului Economiei si Finantelor nr. 3471/2008 pentru aprobarea Normelor metodologice
privind reevaluarea si amortizarea activelor fixe corporale aflate in patrimoniul institutiilor publice,
actualizat, in scopul determindrii valorii juste a acestora la data bilantului, {indndu-se seama de inflatie,
utilitatea bunului, starea acestuia si de pretul pietei, atunci cand valoarea contabild diferd semnificativ de
valoarea justa.

» Asigurarea necesarului de furnituri de birou, cartuse de tonere, materiale de curdtenie, obiecte de
inventar, etc., In vederea desfasurdrii in bune conditii a activitdtilor zilnice din cadrul
serviciilor/compartimentelor. De asemenea, s-au asigurat conditii optime pentru desfasurarea
activitatilor de Indrumare si control pe linie de stare civild si evidenta persoanelor prin Intretinerea
in stare de functionare a autoturismelor din dotare, prin achizitionarea necesarului de carburanti,
respectiv prin incheierea de polite de asigurare obligatorie Tn caz de accidente produse tertilor si
asigurare in caz de evenimente rutiere, inclusiv pentru persoanele aflate in autoturisme.

» S-a monitorizat starea de sdndtate a salariatilor institutiei prin efectuarea de examene medicale
periodice si intocmirea dosarelor medicale individuale n vederea respectdrii prevederilor legale
privind supravegherea stirii de sdndtate a angajatilor pentru prevenirea riscurilor profesionale,
protectia sandtatii si securitatea lucratorilor.

» S-au efectuat instructaje periodice referitoare la prevenirea riscurilor profesionale, protectia
sandtatii si securitatea lucratorilor, eliminarea factorilor de risc si accidente, identificarea si
aducerea la cunostinta a legislatiei aplicabile in domeniul sandtatii si securitatii In muncd, precum si
in domeniul situatiilor de urgentd, s-au actualizat documentatiile in domeniile mentionate si s-au
achizitionat materiale si echipamente specifice domeniului pentru respectarea prevederilor legale
privind instruirea angajatilor in domeniul sanatatii si securitdtii in munca, respectiv in domeniul
situatiilor de urgenta.

» S-a asigurat desfdsurarea in conditii optime a activitdtilor specifice curente din cadrul institutiei prin
reinnoirea contractelor de servicii de: telefonie fixa; internet; energie electricd; reparatii in domeniul
IT; medicina muncii; instruire in domeniul situatiilor de urgentd, respectiv in domeniul securitatii si
sandtatii Tn munca; responsabil cu supravegherea si verificarea tehnica a instalatiilor/echipamentelor
aflate sun incidenta ISCIR; asistentd tehnica - actualizare modul contabilitate, etc.
in data de 22.11.2016, prin adresele nr. 10.476 si 10477 s-a elaborat, intr-o prima fazi, Programul

anual al achizitiilor publice pe anul 2017, instrument managerial pe baza caruia se planifica procesul de
achizitie, in baza necesitdtilor obiective ale institutiei si gradului de prioritate al acestor necesitati, urmand
ca dupd aprobarea bugetului propriu si se definitiveze acest program in functie de fondurile aprobate, dar si
de posibilititile de atragere a altor fonduri.

Programul s-a intocmit tindnd cont de referatele de necesitate si oportunitate intocmite de fiecare
servici/birou/compartiment in parte, referate care semnaleaza atat nevoile de functionare curente, cét si cele
de dezvoltare, In vederea Indeplinirii scopului pentru care au fost infiintate.

VIIL DIFICULTATI iN DESFASURAREA ACTIVITATILOR
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Restrictiondrile legislative privind angajarile in sistemul bugetar in conditiile In care structura
organizatoricd a Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj prevede un numir de 46 de posturi, in
prezent fiind ocupate doar 33, a ingreunat desfdsurarea activitdtilor propuse, respectarea termenclor de
solutionare a lucrdrilor ajungindu-se uneori la depasirea programului normal de lucru. Astfel s-a solicitat
Consiliului Judetean Cluj in fundamentarea de buget pe anul 2017 fondurile necesare recrutirii de personal.

La nivelul serviciilor publice de evidentd aflate in coordonare un alt aspect constatat 1l reprezintd
neimplicarea autoritdtilor locale In activitatea serviciilor publice comunitare locale de evidentd a
persoanelor i anume:

. nealocarca de fonduri necesare perfectiondrii angajatilor, ignordnd nevoia de crestere
cantitativa si calitativa a volumului de aptitudini, cunostinte si competente prin invatare in scopul obtinerii
unui nivel superior de performanta in activitatea desfasurat;

. omiterea ludrii masurilor care se impun in vederea remedierii problemei lipsei de personal,
numirea definitivd a unor angajati pe functiile din structura organizatoric;

. nerespectarea prevederilor H.G. nr. 2104/2004 referitoare la solicitarea avizului privind
aprobarea Organigramei, Regulamentului de Organizare si Functionare, Stat de Functii de citre serviciile
de resurse umane din cadrul primariilor;

. omiterea aplicarii unor masuri sau sanctiuni in cazul In care se constatd in mod repetat
neconformitdti sau neremedierea acestora, neindeplinirea sarcinilor de serviciu mentionate in fisa postului.

in scopul credrii unui climat benefic desfisurarii activititii de evidentd a persoanelor si stare civila,
conducerea directiei a sprijinit permanent serviciile de evidentd de pe raza judetului actionind in vederea
eliminarii problemelor, impedimentelor astfel ca serviciile prestate s fie In conformitate cu normele legale
si programul de management al calitdtii. De aceea, pe parcursul anului au fost atit informari scrise cat si
intalniri repetate intre conducerea directiei $i primarii unititilor administrativ teritoriale in vederea
promovdrii atat a rezultatelor foarte bune in activitatea desfdsuratd la anumite servicii cat si ingtiintarea
asupra problemelor existente in vederea luarii mésurilor prevazute de lege.

Biroul Juridic-Contencios din cadrul directiei a oferit in permanentd consiliere serviciilor de
evidentd din judet: pe linie de evidentd a persoanelor, stare civild si resurse umane.

De asemenea, in urma monitorizarii permanente a activitatii de evidenta a persoanelor si stare civila
desfasuratd la nivelul judetului si in scopul prestarii de servicii integrate si de calitate cetdtenilor
conducerea directiei a constatat obligativitatea Infiintdrii unui nou serviciu public comunitar local de
evidentd a persoanelor in comuna Floresti avand o populatie de 28 210 locuitori precum si o rearondare a
comunelor judetului la serviciile de evidentd a persoanelor tocmai pentru a veni in sprijinul cetatenilor.

Astfel in semestrul II 2016 s-a obtinut avizul D.E.P.A.B.D. de functionare al Serviciului Public
Comunitar Local de Evidentd a Persoanelor al comunei Floresti, care a fost inaugurat la data de
13.10.2016.
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